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Preambula

Ovaj sporazum reguliSe pravne odnose izmedu prevoznika i sadrzi jedinstvena pravila za obracun i podelu
odsteta izmedu uzastopnih prevoznika u medunarodnom ZelezniCkom robnom saobrac¢aju. On sluzi
jednostavnijem, brzem i rentabilnijem izvr§avanju ovog saobracaja, i jaanju konkurentnosti Zzelezni¢kog u
odnosu na druge vidove prevoza. Sporazum takode uzima u obzir obavezu Zelezni¢kih preduzeéa (ZP) da
postupaju u skladu sa trziSnom politikom, kao i njihovo interesovanje za vecu efikasnost.

1.1

1.2

121

1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.3

Opste odredbe
Cilj sporazuma

Ovaj sporazum, na osnovu ¢lana 49 i narednih ¢lanova CIM-a, reguliS§e odnose izmedu prevoznika, a
narocito naCin podele nenaplacenih troSkova i placenih odsteta.

Oblast primene

Prevoz od strane viSe prevoznika

Ovaj sporazum se primenjuje za sve prevoze koje, u skladu sa jednoobraznim pravilima CIM, vrsi
viSe uzastopnih prevoznika, u slu¢aju kada su se oni izjasnili o0 svojoj spremnosti da primenjuju ovaj
sporazum, ili koji su €lanovi CIT, a nisu izrazili opStu uzdrzanost u pogledu primene ovog sporazuma,
niti su ga pravosnazno raskinuli u skladu sa tackom 1.10. Spisak prevoznika koji primenjuju ovaj
sporazum je objavljen na sajtu CIT-a (www.cit-rail.org).

Cak i ukoliko neko od uzastopnih prevoznika u tranzitnom lancu ne primenjuje ovaj sporazum, on
ostaje na snazi za druge prevoznike. Odnosi sa prevoznicima Kkoji ne primenjuju ovaj sporazum
regulisani su jednoobraznim pravilima CIM.

Prevoz od strane samo jednog prevoznika

Ukoliko samo jedan prevoznik izvrS8ava ugovor o prevozu, onda se ovaj sporazum primenjuje samo u
slu¢ajevima navedenim u tacki 3.1.2.

Zeleznicka vozila

Sporazum se primenjuje na Zelezni¢ka vozila, ukoliko se ona u skladu sa nekim ugovorom o prevozu
prevoze kao roba.

Sporazumi sa odstupanjima

Sporazumi izmedu pojedinih prevoznika koji sadrze odstupanja od odredaba ovog sporazuma
primenjuju se samo za odnose izmedu tih prevoznika.

Definicije

Za potrebe ovog sporazuma navodi se znacenje izraza:

- ,Ugovor sa korisnikom prevoza" je ugovor izmedu korisnika prevoza (poSiljaoca, primaoca ili
treceg lica) i prevoznika, koji reguliSe jedan ili viSe prevoza koji podlezu jednoobraznim pravilima

CiM

- "BCC" je centralni biro za obracune;
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1.4

1.5

"CGT-CIM" su Opéti uslovi prevoza u medunarodnom Zelezni¢kom robnom saobracaju, koje je
pripremio i preporucio CIT;

- "CIM" su Jednobrazna pravila o ugovorima o medunarodnom prevozu robe Zeleznicama
(Dodatak B Konvenciji COTIF);

- "CIT" je Medunarodni komitet za Zeleznicki transport, udruzenje koje je pravno lice, osnovano u
skladu sa Svajcarskim zakonom i Cije je sediSte u Bernu. Osnovni cilievi CIT-a su primena i
dosledno pridrzavanje pravila o medunarodnom prevozu Zeleznicama utvrdenih Konvencijom
COTIF;

"COTIF" je Konvencija o medunarodnim prevozima Zeleznicama;

"DIUM" je Daljinar za medunarodni robni saobracay,
- ,GTM-CIT" je Priru¢nik za robni saobracaj CIT

"RID" je Pravilnik o medunarodnom Zelezni¢kom prevozu opasnih materija, Dodatak C Konvenciji
COTIF;

"Prevoznik" oznagava ugovornog prevoznika sa kojim posiljalac ima zaklju¢en ugovor o prevozu
u skladu sa CIM (Clan 3 a), ili uzastopni prevoznik (CIM &lan 26) koji je odgovoran na osnovu tog
ugovora. Ukoliko prevoznik nije zelezni¢ko preduzeée (u slu€aju da nacionalni zakon to
dozvoljava) on poverava izvrSenje prevoza zeleznickom preduzecu koje vrsi ulogu uzastupnog
prevoznika, izvrSnog prevoznika ili pomoc¢nog prevoznika, u skladu sa ¢lanom 40 Jedinstvenih
pravila CIM;

"Izvrdni prevoznik" je prema ¢lanu 3 pod b) CIM-a prevoznik koji sa poSiljaocem nije zaklju€io
ugovor o prevozu, ali kome je gore definisani prevoznik u potpunosti ili delimiéno poverio vrsenje
prevoza zeleznicom;

- "UTI" su intermodalne transportne jedinice (kontejneri, zamenljivi sanduci, poluprikolice ili druge
sli¢ne jedinice koje se koriste u kombinovanom saobracaju).

Izvr$ni prevoznik

IzvrSni prevoznik je obuhvaéen ovim sporazumom samo ukoliko je to izricito predvideno u
pojedinacnim odredbama.

Obracéunska jedinica

Obracgunska jedinica u smislu ovog sporazuma je Specijalno pravo vuéenja (SDR), kako je definisano
od strane Medunarodnog monetarnog fonda. Njena vrednost je utvrdena u skladu sa ¢lanom 9
Konvencije COTIF.

Nacin obracunavanja koji mora da koristi prevoznik prilikom konverzije u valutu svoje zemlje nekog
iznosa izrazenog u obracunskim jedinicama, ne moze biti osporen od strane drugih ucesnika u
prevozu.

U svim slu€ajevima, u kojima se prema propisima Jednoobraznih pravila CIM ili u skladu sa
odredbama ovog sporazuma mora primeniti protivvrednost nekog iznosa izrazena u obraCunskim
jedinicama, u dokumentima se mora navesti koriS§¢eni devizni kurs.
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Obavestenje o sudskom sporu

Ukoliko imalac prava pokrene sudski spor, ta tuzba ne sme da ukljuCuje druge potpisnike ovog
sporazuma, osim ako potrazivanje ne prekoraci iznos od 500.000 obracunskih jedinica. Tuzena
strana, medutim, mora da obavesti ostale stranke u sporu, kao i potpisnike ovog sporazuma, o
pokretanju sudskog postupka i, takode, da im pruzi moguc¢nost izbora da u njemu u€estvuju. Stranke
u sporu moraju tuzenoj strani da poSalju bez odlaganja sve informacije koje su relevantne za vodenje
sudskog procesa.

Sporovi izmedu prevoznika

Ukoliko je to moguce, potpisnici sporazuma reSavaju sporazumno razlike u njegovom tumacenju i
primeni. U reSavanju sporova ¢e im pomoci Generalni sekretarijat CIT. Zadrzava se pravo obra¢anja
arbitraZznom sudu ili nekom od redovnih sudova.

Obrasci

Obrasci iz priloga 1 - 8 mogu da se Stampati na radunaru. U tom slu€aju, sledeci uslovi moraju biti
ispunjeni:

boja papira: bela;

boja Stampanja: crna;

sadrzaj: bez odstupanja u odnosu na obrasce sadrzane u ovom sporazumu; takode, treba odsStampati
broj odgovarajuceg priloga;

dimenzije i prikaz: dokumenta koja se Stampaju mogu samo minimalno da odstupaju od obrazaca
sadrzanih u ovom sporazumu.

Datum treba da se navede brojkama, u sledeéem formatu: godina-mesec-dan (npr. 2019-07-01).

Obrasci iz priloga 1 - 8 se mogu zameniti i elektronskim dokumentima. Postupci koji se koriste za
unos i obradu podataka moraju da budu funkcionalno ekvivalentni onima koji se koriste za Stampanje
na papiru, naroc€ito zbog toga $to ti podaci mogu koristiti kao dokazni materijal.

Stupanje na snagu

Ovaj sporazum stupa ha shagu 1. jula 2019. On zamenjuje sporazum od 1. Jula 2006., zajedno sa
svim kasnijim izmenama i dopunama, i primenjuje se za sve poSiljke koje podleZu Jednoobraznim
pravilima CIM.

UcesSée u sporazumu i raskid

Svaki prevoznik koji je €lan CIT ucestvuje u ovom sporazumu, osim ako nije izrazio opStu uzdrzanost
u pogledu primene sporazuma ili raskinuo ovaj sporazum.

Pristupanje ovom sporazumu moguée je u svakom trenutku podnoSenjem pismene izjave
Generalnom sekretarijatu CIT.

Sporazum se moze raskinuti putem pismenog obavestenja koje se dostavlja Generalnom sekretarijatu
CIT najmanje Sest meseci unapred a raskid postaje pravosnazan po isteku kalendarske godine.
Generalni sekretarijat CIT je u obavezi da obavesti strane u sporazumu o primlienom obavestenju o
raskidu i datumu njegovog stupanja na snagu, prema spisku utvrdenom u tacki 1.2.1.
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2 Nenaplaéeni trosSkovi ili druga potrazivanja

2.1 Naplata troskova

Prevoznik koji prima robu na prevoz nadlezan je za naplatu svih troSkova koji moraju biti pla¢eni od
strane posiljaoca prema ¢lanu 10 CIM. Prevoznik koji vr$i dostavu robe nadlezan je za naplatu svih
troSkova koji moraju biti placeni od strane primaoca prema ¢lanu 10 CIM, kao i sva druga nenaplaéena
potrazivanja koja proizilaze iz ugovora o prevozu i o kojima ga je prevoznik koji je primio robu na
prevoz obavestio.

Ugovor o saradnji koji je zaklju¢en izmedu prevoznika moze predvideti i druge modalitete naplate
trodkova.

Pravila ovog poglavlja o naplati i podeli dugova nepla¢enih potrazivanja ili drugih nenaplac¢enih
troSkova ne menjaju se u slu€aju zagubljenih poSiljaka.

Stetu nastalu zbog gre$ke nekog od prevoznika prilikom naplate troskova snosi iskljugivo prevoznik
koji je tu greSku nacinio.

2.2 Naplata dugovanja
2.2.1  Principi

U slu¢aju dugovanja Ciji je iznos veéi od 50 obradunskih jedinica po jednom tovarnom listu, prevoznik
koji je nadlezan za naplatu troSkova prema tacki 2.1 ¢e pokusati da izvrSi naplatu sudskim putem.

Medutim, u slu€aju kada prevoznik koji je nadlezan za naplatu nec¢e imati koristi od naplate takvog
dugovanja, onda ne moze da preduzme mere sudskim putem bez saglasnosti prevoznika ucesnika
koji ¢e imati koristi.

Ukoliko dugovi nastanu na osnovu identi¢nih greSaka kod vise sli¢nih poSiljaka otpremljenih od strane
istog posiljaoca ili poslatih istom primaocu, pri éemu je svaka greSka manja od 50 obracunskih jedinica
po tovarnom listu, dugovanja se moraju naplatiti ako je njihov ukupan iznos veéi od 50 obraunskih
jedinica.

2.2.2 Preduzimanje mera naplate sudskim putem

Ukoliko prevoznik koji je nadlezan za naplatu dugovanja smatra da nije preporucljivo da preduzima
mere naplate sudskim putem, o tome treba odmah, preporuéenim pismom sa povratnicom, da
obavesti druge prevoznike koji u€estvuju u naplati, navodedi razloge i predloge za poravnanje.

Ukoliko jedan ili viSe prevoznika, koji ¢e imati koristi od naplate dugovanja, insistira/ju na preduzimanju
mera naplate sudskim putem, on/oni o tome moraju da obaveste prevoznika koji je nadlezan za
naplatu u roku od 2 meseca nakon prijema njegovog preporu¢enog pisma. Ovom zahtevu se mora
udovoljiti, ali o troSku i na rizik tog/tih prevoznika.
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Valuta naplate koja se razlikuje od valute troSkova

Ukoliko se od poSiljaoca ili primaoca naplate dugovanja u valuti koja se razlikuje od one koja je
koriS¢ena za obra¢unavanje troSkova, takvi iznosi se isplacuju prevoznicima uéesnicima u prevozu u
valuti naplate. Koristice se devizni kurs koji je vaZio na dan preuzimanja robe na prevoz za sve
troSkove koje je prihvatio poSiljalac, odnosno devizni kurs koji je bio vazeci na dan dostavljanja robe
za sve troSkove koje je prihvatio primalac. Dugovanja se moraju fakturisati korisniku prevoza ¢im se
utvrdi njihovo postojanje.

Podela nenaplaéenih iznosa

Dugovanja zbog propusta ili greSke u obradunu

Ukoliko se neko dugovanje ne moze naplatiti ni sporazumno ni sudskim putem, takav manjak se
proporcionalno deli ili u odnosu na kilometarska rastojanja iz DIUM ili na neki drugi nacin, u vezi sa
kojim ¢e doti¢ni prevoznici posti¢i dogovor.

Pogresna konverzija valute

Dugovanja koja nastanu kao rezultat propusta ili greSke prilikom konverzije neizmirenih troSkova za
robu u drugu valutu snosi prevoznik kaoji je izvrSio takvu konverziju.

Greska prevoznika

Dugovanja koja su nastala greSkom prevoznika nadleznog za naplatu troSkova snosi taj isti prevoznik.
GreSkom se smatra sledece:
a) prijem robe na prevoz bez zahteva za placanjem avansa ili dostavljanjem garancija, iako

- se radi o vrlo kvarljivoj robi, ili ne postoji adekvatan zalog koji garantuje pla¢anje troSkova zbog
niske vrednosti te robe ili njenih osobina,

- u trenutku preuzimanja robe na prevoz ne moZze tano da se utvrdi ukupan iznos troSkova koje
posiljalac treba da prihvati, a ti troSkovi su uneti u racun troskova;

b) roba je predata bez naplate tro8kova od primaoca;
) nisu dobijene garancije niti naplaceni avansi predvideni u ugovoru sa korisnikom prevoza;
d) naplata troSkova nije izvrSena u skladu sa uputstvom za plaéanje u tovarnom listu.

Ukoliko prevoznik nadlezan za naplatu troSkova dokaze da nije odgovoran za manjak ili neizvrSenje
naplate troSkova, neplac¢eno potrazivanje se proporcionalno deli za celo putovanje u odnosu na
kilometarska rastojanja iz DIUM, ili na neki drugi nacin, u vezi sa kojim ¢e doti¢ni prevoznici posti¢i
dogovor.

-10 -
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2.3.6

2.3.6.1

2.3.6.2

2.3.6.3

2.3.7

2.3.8

2.3.9

Nepostovanje napomene o placanju troSkova

Ukoliko su dugovanja nastala tako $to su troSkovi naplaéeni od poSiljaoca umesto od primaoca (ili
obratno), suprotno napomeni o placanju troSkova, onda ih snosi prevoznik koji je primio robu na
prevoz ili prevoznik koji vrsi predaju, u zavisnosti od toga da li je taj iznos trebalo da plati poSiljalac ili
primalac.

Netadan ili propusten prenos carinskih naknada ili sli€nih izdataka

Carinske dazbine ili sli¢ni izdaci, koji nisu upisani u tovarni list ili frankaturni racun, ili su upisani u
nizem iznosu, snosi prevoznik koji ove dazbine ili uopste nije upisao ili ih je upisao neta¢no.

Nepravilnosti u obradi stavke koja se pla¢a pouze¢em

Opste odredbe

Pla¢anje pouzeéem je dozvolijeno samo uz saglasnost svih prevoznika koji su uéesnici u prevozu.
Ono se mora posebno predvideti u ,ugovoru o saradniji“.

Ukoliko kod obrade neke posiljke koja se placa pouzecem dode do krSenja pravila o obradi, svaki
manjak u jednakim delovima snose svi prevoznici koji su doprineli njihovom krsenju.

Ukoliko ne moze da se utvrdi koji prevoznik je nacinio nepravilnost, onda gubitak proporcionalno dele
svi prevoznici koji su u€esnici u prevozu, ili u odnosu na kilometarska odstojanja iz DIUM, ili na neki
drugi nacin, u vezi sa kojim ¢e prevoznici posti¢i dogovor.

Isplata pre dolaska izvestaja o naplati pouzeca i dvostruka isplata

Ukoliko neki prevoznik isplati pouzece pre dolaska izveStaja o naplati pouzeca, ili na osnovu
nepropisno popunjenog izvestaja o naplati pouzeéa, ili ako isplati pouzeée dva puta, takav manjak
snosi samo taj prevoznik.

Kamate za zakasnelu isplatu

Ukoliko se, na osnovu ugovora sa korisnikom prevoza ili sudske odluke, poSiljaocu placa kamata zbog
zakasnele isplate nekog pouzeca, tu kamatu snosi prevoznik koiji je trebalo da plati glavnicu ukoliko
one iznose 50 ili manje obracunskih jedinica, racunato po kursu na dan pla¢anja.

Kamatu vecu od 50 obragunskih jedinica snosi prevoznik koji je odgovoran za kadnjenje. Ukoliko ne
moze da se utvrdi koji je prevoznik odgovoran za kasnjenje, ovu kamatu proporcionalno dele svi
prevoznici koji su u€esnici u prevozu, ili u odnosu na kilometarska odstojanja iz DIUM, ili na neki drugi
nacin, u vezi sa kojim ¢e doti¢ni prevoznici posti¢i dogovor.

Preplaéeni povracaj

Preplaéeni povracaj, koji je postao nenadoknadiv, snose prevoznici koji su preplatili taj povracaj,
proporcionalno svojim udelima u povracenom iznosu za doti¢nu poSiljku.

TroSkovi pretovara i popravke tovara

Za neplaéene troSkove pretovara ili popravke tovara, videti poglavlje 5.

Postupak za podelu udela

Primenjuje se tacka 4.3.2.3 sporazuma AIM.
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Minimalni iznosi

Iznosi koje snosi prevoznik u &iju korist se naplaéuje iznos

Neplaéene iznose do 150 obracunskih jedinica po tovarnom listu snosi isklju€ivo prevoznik u Ciju je
korist ovaj iznos trebalo da bude naplaéen, koriste¢i devizni kurs koji je vazio na dan preuzimanja
robe na prevoz za sve troSkove koje je poSiljalac prihvatio, odnosno devizni kurs na dan stavljanja
robe na raspolaganje za sve troskove koje je prihvatio primalac.

Iznosi raspodele koje snosi nadlezni prevoznik

Ukoliko se kod podele neplaéenih iznosa, koje treba da podeli veliki broj prevoznika koji su u€esnici
u prevozu, dogodi da udeli po tovarnom listu iznose 50 obracunskih jedinica ili manje, tada ¢e ove
udele snositi samo prevoznik koji je nadlezan za njihovu podelu, koristeéi devizni kurs koji je vazio na
dan preuzimanja robe na prevoz za sve troskove koje je posiljalac prihvatio, odnosno devizni kurs na
dan stavljanja robe na raspolaganje za sve troSkove koje je prihvatio primalac.

Greske u raspodeli

Ne moraju se ispravljati greSke u obracunavanju dodeljenih udela od 50 ili manje obradunskih jedinica
po tovarnom listu koji se obradunavaju po deviznom kursu koji je vazio na dan preuzimanja robe na
prevoz za one troSkove koje je prihvatio posiljalac, odnosno deviznom kursu na dan stavljanja robe
na raspolaganje za one troskove koje je prihvatio primalac.

Troskovi sudskih postupaka i drugi troSkovi

Opéste pravilo

TroSkove sudskih postupaka, advokata, vestaka i druge troSkove nastale usled naplate manjegiznosa
ili manjeg iznosa pouzeéa, moraju da snose prevoznici koji su u€esnici u prevozu, proporcionalno
svojoj naplati manjeg iznosa ili manjeg iznosa pouzeéa.

Bez obzira na to, ukoliko su ovi troSkovi nastali zbog insistiranja jednog ili viSe prevoznika da se
pokrene sudski spor u skladu sa tatkom 2.2.2, tada troSkove snosi taj odnosno ti prevoznici, bez
obzira na ishod sudskog postupka.

Postupak za raspodelu udela

Analogno se primenijuje tacka 4.3.3.2 sporazuma AlIM.
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3.1

3.11

3.1.2

Odsteta

Oblast primene

Opste odredbe

Odredbe ovog poglavlja primenjuju se za odStetu koja proistiCe iz odgovornosti u skladu sa
Jednoobraznim pravilima CIM.

Izuzete su odStete za gubitak ili Stetu koja nastane kao posledica nuklearne katastrofe (¢I. 39 CIM).

Iznos odstete, izraZzen u obracunskim jedinicama, obraCunava se po deviznom kursu na dan placanja
odstete.

Uzastopni ugovori o prevozu

Za gubitak ili oSteé¢enje robe kod posiljaka koje su predmet vise uzastopnih ugovora o prevozu,
primenjuju se odredbe ovog poglavlja kod direktnih posiljaka za koje su primenljiva Jednoobrazna
pravila CIM.

Ove posiljke moraju da ispunjavaju i sledece uslove:

a) Prevoznici koji u€estvuju u raspodeli odStete moraju dati svoju saglasnost za reekspediciju ukoliko
oni sami nisu ucestvovali u poslednjem ugovoru o prevozu.

b) Reekspedicija mora odmah da se izvrsi, odnosno najkasnije u roku od 24 sata nakon prispeca
robe u mesto isporuke koje je predvideno prethodnim ugovorom o prevozu. Ovaj rok pocinje da
istiCe od trenutka stvarnog prispec¢a kola u mesto isporuke koje je predvideno prethodnim
ugovorom o prevozu. On miruje nedeljiom i u dane drzavnih praznika koji se slave u mestu
reekspedicije.

¢) Posiljka mora uvek da bude pod nadzorom prevoznika koji je vrio prevoz po ugovoru o prevozu.

d) Na posilici mogu da se izvr8e samo one promene koje su nastale samo usled gubitka ili Stete
(delimi¢an gubitak, odnosno istovar robe koja je postala neupotrebljiva tokom prevoza). Posiljka
koja se sastoji od viSe kolskih poSiljaka, ne smatra se izmenjenom ukoliko su nakon toga kola
ponovo pojedinagno otpremljena. ViSe poSiljaka, od kojih se svaka sastoji od jednih kola, ne
smatraju se izmenjenim ukoliko su kola zajedno ponovo otpremljena kao jedna poSiljka.

e) Pretovari se mogu izvrsiti samo ukoliko su bili neophodni zbog posebnih saobracéajno-tehni¢kih
uslova, npr. zbog razli€ite Sirine koloseka.

Raspodela od&tete vrii se na osnovu pravila koja se odnose na odgovornost i na osnovu principa koji
se primenjuju za odstetu, navedenih u Jednoobraznim pravilima CIM, osim u slu€aju kada pravni
propisi i sporazumi koji se primenjuju za obestecenje korisnika prevoza sadrze propise koji su u celini
povoljniji za prevoznike koji su u€esnici u prevozu.
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Obrada odstetnih zahteva

Provera i reSavanje

Nadleznost i dokazna snaga tovarnog lista

Za proveru i reSavanje odStetnih zahteva odgovoran je nadlezni prevoznik, kome je takav zahtev
podnet.

Prema Clanu 43, tacka 1. i ¢lanu 45, tackama 1. i 2. CIM, nadlezni su prvi i poslednji prevoznik, ili
prevoznik koji je vrSio prevoz tokom kojeg je nastala €injenica na kojoj se zasniva zahtev.

Prevoznik koji primenjuje ovaj sporazum moze da podnese odstetni zahtev za poSiliku &iji je on
posiljalac ili primalac samo ukoliko je iznos odStete veéi od 150 obradunskih jedinica.

Prilikom gubitka i robe i prevoznih dokumenata, duplikat tovarnog lista sluzi kao dokaz da je poSiljka
primljena na prevoz i kao osnov za utvrdivanje prevoznika koji su u¢estvovali, ili je trebalo da u€estvuju
u prevozu. Ako je izgubljen i duplikat tovarnog lista, onda se moraju koristiti druga dokazna sredstva
za utvrdivanje prevoznika u¢esnika.

Nadleznost kod uzastopnih ugovora o prevozu

Ukoliko je neka posiljka bila predmet visSe uzastopnih ugovora o prevozu (tacka 3.1.2), a ne moze se
utvrditi pod kojim od ovih ugovora o prevozu je doslo do slu€aja koji je povod za odStetni zahtev,
obradu tog zahteva mora da izvrSi ili prvi ili poslednji prevoznik po onom ugovoru o prevozu tokom
Cijeg izvrSenja su utvrdeni gubitak ili Steta.

Ukoliko bude potrebno, uz odstetni zahtev mora da se prilozi prevozni dokument posiljke po ugovoru
o prevozu koiji je predmet odstetnog zahteva, ili Citljiva fotokopija tog dokumenta.

Odstetni zahtevi koji su podneti prevozniku koji nije nadlezan

Ukoliko nenadlezni prevoznik primi od$tetni zahtev, on mora da vrati zahtev njegovom podnosiocu
bez odlaganja i da mu, ukoliko je u moguénosti, pruzi informacije o nadleznom prevozniku.

Uc&esc¢e odgovornog prevoznika

Ukoliko se nadleznom prevozniku podnese zahtev koji bi mogao da podrazumeva odstetu u iznosu
od preko 5.000 obracunskih jedinica, a utvrdena je odgovornost drugog prevoznika u skladu sa
taCkom 3.3.2, tom prevozniku mora da se omoguci da preuzme obradu takvog zahteva, pod uslovom
da se podnosilac zahteva sa tim slaZze. Ukoliko podnosilac zahteva sa tim nije saglasan, onda
odgovornom prevozniku mora da se omogucéi da ucestvuje u proveri tog zahteva i njegovom
reSavanju.

Odgovornost tre¢e strane (lica)

U ime prevoznika koji u¢estvuju u prevozu u skladu sa AIM-om, potrebno je da nadlezni prevoznik u
skladu sa tatkom 3.2.1.1, traZi priznavanje odgovornosti od trece strane (lica), odgovorne za gubitak
ili Stetu.

Nakon prijema priznanja odgovornosti, nadlezni prevoznik direktno sa tre¢im licem pristupa
regulisanju gubitka i Stete i o tome obavestava prevoznike u€esnike u prevozu.

Ako prevoznik ucesnik u prevozu koji pruza usluge na osnovu drugog ugovora, dovede do gubitka ili
Stete, u tom slu€aju taj prevoznik se smatra tre¢om stranom (licem).

Pravo na zahtevanje naknade, ovlas¢enja (punomodja), prenos

Ako Stetu prouzrokuje trece lice, koje nije strana ugovora o prevozu i koje odbija da preuzme
odgovornost (videti tacku 3.2.1.5), odnosni prevoznici mogu da se dogovore o podnosenju zalbe i da

daju ovladéenje nadleZznom prevozniku, prema tacki 3.2.1.1, ili prevozniku iz zemlje u kojoj trece lice
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3.24

3.25

3.251

ima sediste ili nekom drugom prevozniku, kako bi pokrenuo pravni postupak protiv treceg lica. Sudski
troSkovi se reguliSu prema odredbama iz tatke 3.3.6. ZadrZano je pravo prethodnog savetovanja, u
skladu sa tackom 1.7. Ako se odnosni prevoznici ne dogovore, svaki prevoznik za sebe odlucuje o
preduzimanju pravnog postupka. Odnosni prevoznici su duzni da pruze potrebnu podrsku
prevoznicima koji su pokrenuli sudski spor (npr. pruzanje dokaza, svedocenije).

U svim slu€ajevima, iznos naknade se rasporeduje prema odredbama AIM pre zapocinjanja sudskog
spora.

Ukoliko gubitak ili Steta nastanu tokom izvrSenja ugovora koji povezuje odnosnog prevoznika i trecu
stranu (lice), odnosni prevoznik je duzan da prevozniku koji je propisno ovlaséen da pokrene sudski
spor, odnosno prevoznicima koji su odlu€ili da pokrenu spor, ustupi svoja prava koja proistiCu iz
ugovornog odnosa do iznosa odStete ili udela koji je rezultat raspodele.

Dostavljanje obavestenja i dokaza

Opste odredbe

Nadleznom prevozniku se moraju dostaviti, na njegov pismeni zahtev, sve informacije i dokazi.
Ukoliko neki prevoznik u roku od Sest nedelja po prijemu takvog zahteva ne pruzi informacije i ne
dostavi dokaze, nadlezni prevoznik ga mora opomenuti preporu¢enim pismom. Ako opomenuti
prevoznik preporu¢enim pismom u roku od tri nedelje od datuma slanja pomenute opomene ne
dostavi trazene informacije i dokaze, ili ne saopsti razloge izostalog dostavljanja, nadlezni prevoznik
je ovlaséen da resi odstetni zahtev na osnovu podataka podnosioca zahteva i prevoznika koji su
uCesnici u relevantnom prevozu, kao i da delimi€no ili u celosti plaéenim iznosom odstete tereti
neodgovorne prevoznike, zajedno sa troSkovima koji se tretiraju kao odsteta (tacka 3.3.6).

Obavestenje o odstetnim zahtevima zbog prekoracenja roka isporuke

O odstetnim zahtevima zbog prekoracenja roka isporuke (€l. 33. CIM) moraju se obavestiti prevoznici
koji su ucesnici u prevozu putem formulara prema Prilogu 1.

Pravo na podelu od&tete prestaje da vazi Sest meseci nakon podnoSenja odStetnog zahteva ukoliko
prevoznici koji su u€esnici u prevozu u tom roku ne budu obavesteni o takvom zahtevu.

Odbijanje zahteva

Nadlezni prevoznik je ovlasc¢en da odbije odstetni zahtev koji je dobio, bez prethodnog pribavljanja
saglasnosti prevoznika koji su u€esnici u prevozu.

Odstete do 5000 obracunskih jedinica

Nadlezni prevoznik je ovlaséen da isplati odStetu do iznosa od 5000 obracunskih jedinica po poSiljci
bez pribavljanja prethodne saglasnosti prevoznika koji su u€esnici u prevozu.

Ako neki prevoznik koji je u€esnik u prevozu zahteva obrazloZenje, nadleZni prevoznik mora da mu
ga dostavi, zajedno sa pratecom dokumentacijom.

Odstete vece od 5000 obradunskih jedinica

Opste odredbe

Ukoliko nadlezni prevoznik smatra da treba da prizna odStetu vecu od 5,000 obradunskih jedinica, i
ukoliko on li¢no nije jedini odgovorni prevoznik, on mora prethodno, putem cirkularnog pisma, da
zatrazi saglasnost svih drugih odgovornih prevoznika. Ako ne postoje drugi prevoznici koji snose
odgovornost, nadlezni prevoznik mora da trazi saglasnost od prevoznika koji su uesnici u prevozu.

Kako bi drugi prevoznici mogli da procene stanje stvari, ovo pismo mora da sadrzi sve neophodne
informacije, kao i prate¢u dokumentaciju u prilogu. Celokupna dokumentacija se dostavlja na zahtev;
-15-



AIM

3.2.5.2

3.2.6

3.2.7

3.3

3.31

2019-07-01
obra¢unska dokumentacija moze se priloZiti u kopiji.

Ukoliko odgovorni prevoznik, ili prevoznik koji je u€esnik u prevozu, ne pruzi odgovor u roku od tri
nedelje, nadlezni prevoznik ga mora opomenuti preporu¢enim pismom. Odsustvo odgovora primaoca
ovog pisma nakon isteka roka od naredne tri nedelije smatrace se kao saglasnost za plaé¢anje
odstetnog zahteva. U takvom slu€aju, odsustvo odgovora se mora evidentirati u Izjavi o prihvatanju
podele troSkova odstete.

Hitno reSavanje zahteva

Ukoliko nadlezni prevoznik smatra da je reSavanje nekog zahteva hitho, moze da isplati odStetu koja
je veéa od 5.000 obracunskih jedinica bez prethodnog pribavljanja saglasnosti prevoznika koji su
ucesnici u prevozu. Saglasnost se naknadno pribavlja, po postupku opisanom u tacki 3.2.5.1. Tacka
3.2.1.4 u potpunosti ostaje na snazi.

Izbegavanije viSestrukog pla¢anja

Da bi se izbeglo visestruko pla¢anje za istu poSiljku, potrebno je podneti duplikat tovarnog lista ukoliko
odStetni zahtev podnosi posiljalac, koji ima pravo da preuzme kontrolu nad robom, ili original tovarnog
lista ukoliko zahtev podnosi primalac. Ukoliko se podnese duplikat tovarnog lista, moraju se obavestiti
prevoznici koji su uc€esnici u prevozu. Pla¢anja se vrSe samo uz podnoSenje gore pomenutih
dokumenata, osim ako nije utvrden njihov gubitak. U ovom drugom slu€aju moze se reSiti zahtev, ali
uz prethodno obavestenje koje se Salje prevoznicima koji su u€estvovali u prevozu.

Bez obzira na to da li je odStetni zahtev prihvacen, nadlezni prevoznik treba da pecatira tovarni list na
vidnom mestu i da ga potvrdi svojim poslovnim brojem (ili da pe€atira i potvrdi duplikat koji sluzi kao
osnov za odstetni zahtev).

Ukoliko se koriste elektronski tovarni listovi, ova uputstva se analogno primenjuju i na Stampane
primerke elektronskog tovarnog lista. Ako ne postoji Stampani primerak, prevoznik kome je upuéen
odStetni zahtev mora da ga obradi i da unapred o tome obavesti ostale prevoznike koji su u€esnici u
prevozu.

Obavezujuce odluke

Ukoliko je neki nadlezni prevoznik odbio ili reSio neki odStetni zahtev prema odredbama iz tacaka
3.2.3 ili 3.2.4, njegova odluka je obavezujuca i za sve druge prevoznike koji su ucesnici u prevozu.
Drugi nadlezni prevoznici ne mogu po istom predmetu da stupe u nove pregovore sa podnosiocem

zahteva, niti da plate odStetu, bez prethodne saglasnosti prevoznika koji su u€esnici u prevozu.

Odstete koje se ispla¢uju na osnovu pravosnaznih sudskih odluka ne mogu osporavati prevoznici koji
su u€esnici u prevozu ukoliko im je bila pruzena mogucnost da u postupku uéestvuju. Ovo uputstvo
se ne odnosi na tacke 3.3.2 i 3.3.3, i one u potpunosti ostaju na snazi.

Podela odstete
Principi podele
Iznose do 150 obracunskih jedinica za pojedinacnu posiljku snosi nadlezni prevoznik.

Iznose preko 150 obracunskih jedinica deli nadlezni prevoznik sa drugima, uzimajuci u obzir sledece
tacke.

Ukoliko prilikom podele odtete i ostalih iznosa koji prevoznici zajednicki treba da plate dode do toga
da pojedinacni prevoznici dobiju udele u iznosu od 10 obradunskih jedinica ili manje, takve udele mora
da snosi nadlezni prevoznik.

Iznosi koje placa prevoznik koji ne primenjuje ovaj sporazum moraju se odbiti od iznosa koji se deli.
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Ukoliko nadlezni prevoznik povrati odstetu posle podele, istu mora ponovo da podeli proporcionalno
iznosu koji je svaki prevoznik platio po prvobitnoj podeli.

Ukoliko je iznos odstete veci od 500.000 obradunskih jedinica, podela se moze izvrSiti medu
relevantnim prevoznicima u zavisnosti od naknadnih korekcija u slu€ajevima predvidenim u tacki
3.3.2.2, pod c) i d).

Odgovorni prevoznici

Opste odredbe

Ukoliko se utvrdi koji je prevoznik, ili njegov podprevoznik, prouzrokovao gubitak ili $tetu (odgovorni
prevoznik), tada taj prevoznik mora da plati odstetu.

Ukoliko je utvrdena odgovornost nekoliko prevoznika, kao i njihov pojedinaéni udeo u gubitku ili Steti,
svaki prevoznik mora da plati odStetu srazmerno svom udelu.

Ukoliko nije moguce utvrditi udeo u gubitku ili Steti od strane svakog pojedinatnog odgovornog
prevoznika, Steta mora da se podeli izmedu njih u skladu sa pravilima navedenim u ovom poglavlju.

Utvrdivanje odgovornog prevoznika

Odgovornost prevoznika za gubitak ili Stetu, ili za njegov poseban udeo u gubitku ili Steti, utvrduje se
ukoliko:

a) on napismeno potvrdi svoju odgovornost;
b) jedan od njegovih podprevoznika napismeno potvrdi sopstvenu odgovornost;

¢) nadzorni organ, koji je nadlezan za njega ili njegove podprevoznike, izda obavezujucu izjavu
da su gubitak ili Steta nastali njegovom krivicom ili krivicom nekog od njegovih podprevoznika;

d) sud, nadlezan za njega ili njegove podprevoznike, u sudskom postupku koji se vodi po tuzbi
od strane podnosioca odstetnog zahteva, utvrdi su gubitak ili Steta nastali njegovom krivicom
ili krivicom nekog od njegovih podprevoznika.

Podtacke c) i d) se primenjuju samo ukoliko je odsteta ve¢a od 500.000 obracunskih jedinica.

Prevoznici koji su u¢esnici i prevoznici koji nisu uesnici u prevozu

Ukoliko se odsteta ne moZe zaraCunati jednom odgovornom prevozniku ili ve¢em broju odgovornih
prevoznika, ista se deli izmedu prevoznika u€esnika u prevozu. Od ovoga su izuzeti prevoznici koji
nisu primili ni robu ni tovarni list (prevoznici nisu u€esnici u prevozu).

Odsteta koju plaéa posledniji prevoznik

Ukoliko su u slu€aju smetnji u preuzimanju robe, prema ¢lanu 21 CIM, gubici ili Steta uo¢eni nakon
isteka roka datog posiljaocu za davanje instrukcija, odgovaraju¢u odstetu snosi poslednji prevoznik,
osim ako se ne dokaze da je Steta nastala pre isteka prethodno navedenog roka.

Ova odredba se na isti nacin primenjuje ukoliko posle prijema tovarnog lista primalac nije preuzeo
robu ili je preuzeo robu samo delimiéno, a gubitak ili Steta budu uoceni posle isteka roka za
preuzimanje robe.

U pogledu roka koji se daje poSiljaocu za davanje instrukcija, kao i roka za preuzimanje robe,
primenjuju se propisi koji vaze u mestu isporuke. Rok koji se daje poSiljaocu ne sme da bude duzi od
14 dana.

Nenaplaceni ili povraéeni iznosi
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Tro8kovi skladidtenja i kolske dangubnine

Nenaplaceni ili povraéeni troSkovi skladiStenja i kolske dangubnine, bez obzira na njihov iznos, padaju
na teret prevoznika u &iju korist su bili obraunati ili naplaceni.

Naknada za carinske radnje i porezi u skladu sa ¢lanovima 30i 32 CIM
U slucaju gubitka ili oSte¢enja robe, naknade za carinske radnje i porezi:

a) koji se vrac¢aju imaocu prava na osnovu ¢lanova 30 i 32 CIM, ili na osnovu odgovarajuéih
odredaba drzavnog zakona, ili

b) koji se ukljuéuju u veé zaracunate iznose, upisane u tovarni list, ali koji zbog gubitka ili Stete nisu
mogli da budu naplaéeni od imaoca prava, ili

¢) koji sumorali da budu plaéeni od strane prevoznika direktno carini i koji zbog gubitka ili Stete nisu
mogli da budu naplaéeni od imaoca prava,

dele se u skladu sa tatkom 3.3.

3.35.3

3.3.6

3.3.7

3.3.8

3.3.8.1

Druge naknade za carinske radnje i porezi, kao i carinske i poreske kazne

Druge troSkove koji se ne smatraju kao troskovi koji se navode u tacki 3.3.5.2, kazne koje naplaéuju
carinski i poreski organi, kao i druge slicne troSkove, snosi onaj prevoznik kome su ovi troSkovi
fakturisani, osim u slu¢aju kada je do naplate takvih troskova doS$lo krivicom drugih prevoznika. U tom
slu€aju, troSkove snosi prevoznik ¢ijom je krivicom dosSlo do takve naplate, ili se, u skladu sa tatkom
3.3.7 ovog sporazuma, vrsi odgovarajuca podela izmedu svih prevoznika &ijom je krivicom do$lo do
takve naplate. Polaganje prava na zahtevanje naknade od prevoznika ¢ijom je krivicom doslo do takve
naplate moze da se koristi samo za iznose koji su veci od 10 obracunskih jedinica. Odredbe iz tataka
3.2.1.5i 3.2.1.6 primenjuju se na polaganje prava trece strane (lica), prevoznika kojem se nadlezni
obracaju kao ,,nadleznom prevozniku,, u skladu sa AIM.

Kamate, honorari za struénjake, ostali troSkovi

Kamate koje se pla¢aju na ime odstete, honorari za stru¢njake i drugi troSkovi nastali prilikom procene
gubitka i Stete, kao i sudski troSkovi i honorari advokata, moraju da se podele na isti nacin kao i
odsteta.

Ukoliko se moraju platiti kamate, sudski troSkovi ili honorari za advokate zbog toga $to su pojedini
prevoznici odbili da daju svoju saglasnost za pla¢anje odstete, ili su insistirali na sprovodenju sudskog
postupka koji su izgubili, ti prevoznici moraju da snose pomenute troSkove.

Klju€ podele

Ukoliko viSe prevoznika koji su u€esnici u prevozu treba da podele odStetu u skladu sa tackom 3.3.3,
vrSi se podela proporcionalno kilometarskim rastojanjima svakog prevoznika prema DIUM-u.

Prevoznici koji su u€esnici u prevozu mogu da se dogovore i o drugim nacinima podele, kao 5to je
podela proporcionalno njihovom udelu u prihodima od prevoza.

Ukoliko do gubitka ili Stete, ili prepreka u prevozu, dode nakon davanja instrukcija od strane imaoca
prava da se poSiljka uputi na mesto drugacije od onog koje se navodi u tovarnom listu, onda se podela
odStete vrSi prema stvarno izvrSenom prevozu.

Postupak podele udela

Obradun udela

Nadlezni prevoznik mora da Cuva potvrde o isplacenoj odsSteti i da svim prevoznicima koji su
ucesnici u prevozu obraCuna udele koji im pripadaju u valuti isplate. On mora svakom prevozniku
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3.3.8.2

3.3.8.3

3.3.84

3.3.8.5

3.3.8.6

3.3.8.7

3.3.9

3.4

3.5

dadostavi sve neophodne informacije u Obraunu udela koji je saobrazan sa primerkom u Prilogu 2.
Prevoznici mogu da dogovore zajedni¢ke podele udela u odredenom periodu za odredene prevoze.
Odbijanje

Prevoznik u¢esnik u prevozu koji ne prihvate svoj udeo, ili ga prihvate samo delimiéno, moraju o tome
da obaveste nadleznog prevoznika u roku od 30 dana od prijema Obracuna udela, uz obrazlozenje
svog odbijanja. Po isteku navedenog roka, podeljeni udeli ¢e se smatrati prihvaéenim.

Lista priznatih udela

Prevoznik u€esnik u prevozu unosi u listu prema Prilogu 3 priznate udele, odvojeno po pojedinaénim
prevoznicima.

Ova lista se azurira jednom mesec¢no, a najkasnije u roku od dva meseca od prvog unosa u skladu
sa uputstvima; dva primerka moraju da se dostave nadleznom prevozniku.

Poravnanje

Nadlezni prevoznik unosi ukupan iznos priznatih udela na teku¢em ra¢unu na teret odgovarajuceg
prevoznika. Kod svakog periodi€nog poravnanja, njegov saldo se mora prijaviti BCC-u.

Za prevoznike koji nisu ¢lanovi BCC, poravnanje se vr$i prema posebnom sporazumu.

Greske u podeli
Greske u podeli se moraju ispraviti najkasnije u roku od Sest meseci putem nove podele udela.
Neizmireni udeli

Ukoliko neki prevoznik ne izmiri svoj udeo u roku od tri meseca od datuma podele udela, nadlezni
prevoznik tom prevozniku Salje opomenu. Ukoliko u roku od mesec dana od prijema opomene
prevoznik ponovo ne izvrSi izmirenje, nadlezni prevoznik je ovlaS¢en da tereti neodgovornog
prevoznika bez ikakvih daljih formalnosti.

Ispravka greSaka
GreSke koje iznose manje od 10 obracunskih jedinica ne moraju da se ispravljaju.

Prestanak vaznosti prava na podelu

Pravo na podelu isti€e dve godine nakon dostavljanja odStetnog zahteva, ili, ukoliko takav zahtev nije
podnet, dve godine nakon isteka roka zastarevanja u skladu sa ¢lanom 48 CIM, osim ako nadleZni
prevoznik nije pre isteka ovog roka obavestio prevoznike koji su ucesnici u prevozu da je prepreka
blagovremenoj podeli sudski postupak ili postojanje nekih drugih ograni¢avajucih faktora. Pravo na
podelu se produzava u ovom slucaju za dve godine. Ukoliko podela ne moze da se izvrSi pre isteka
ovog novog roka, ili bilo kog sledeéeg dvogodiSnjeg roka, nadlezni prevoznik mora, pre isteka svakog
takvog novog roka, ponovo da obavesti prevoznike koji su u€esnici u prevozu o razlozima zbog kojih
nije izvrSena podela. U suprotnom, pravo na podelu isti¢e u potpunosti.

Pravo na zahtevanje odstete

Strane u ovom sporazumu se odri¢u bilo kakvog prava na medusobno obesteéenje, osim u slucaju
kada obesteéenje prekoracuje iznos od 500.000 obracunskih jedinica.

Pravo na zahtevanje odStete protiv izvrSnih prevoznika i strana koje nisu u€esnici u ovom sporazumu,
ostvaruje se na osnovu opSteg zakona i na osnovu tacaka 3.2.1.5i 3.2.1.6.

Posebne odredbe za saobraéaj sa Finskom preko Liibeck gl.st. — Helsinki
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Ako se dokaZe da su gubitak, Steta ili prekoraenje roka isporuke nastali kada je roba bila:

- pod nadzorom brodskog prevoznika, odgovoran je isklju€ivo brodski prevoznik koji je u¢esnik u
prevozu;

- pod nadzorom zelezni¢kih prevoznika, vrSi se podela samo izmedu odgovornih ZelezniCkih
prevoznika prema odredbama ovog poglavlja. Pri podeli odStete, umanjuje se ukupna relacija za
kilometarska rastojanja u brodskom prevozu.

U svim ostalim slu¢ajevima, odgovornost Zeleznickih i brodskih prevoznika utvrduje se u skladu sa
odredbama ovog poglavlja.

Posebne odredbe za CIM/SMGS saobracaj

Odredbe Priloga 10 sadrze postupak obrade odstetnih zahteva izmedu ¢lanica CIT i u¢esnika SMGS-
a navedenih u Prilogu 1 GLV — CIM/SMGS, za poSsiljke koje su pra¢ene tovarnim listom CIM/SMGS,
a Cija se Steta tokom prevoza utvrdi zapisnikom o izvidaju CIM/SMGS. Druge odredbe AIM se
primenjuju ukoliko nije drugacije predvideno Prilogom 10.

Izmedu prevoznika CIM i nadleznih prevoznika SMGS obradun za pla¢anje odstete se vrSi u skladu
sa sporazumima koje su strane medusobno zakljugile.
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4 Povraéaj troskova
4.1 Oblast primene

4.1.1 Opste odredbe

Svi zahtevi korisnika prevoza za povracaj troSkova ili ispravku faktura obraduju se u skladu sa
odredbama ovog poglavlja.

Rabati na fakturisane iznose prema odredbama tarifa ili sporazuma sa korisnicima prevoza nisu
predmet ovog poglavlja.

Osim ako nije drugacije predvideno u ovom poglavlju, sve zahteve za povracaj trosSkova ili ispravku
faktura za poSilike koje prati CIM/SMGS tovarni list, treba obraditi izmedu SMGS Zeleznice i
nadleznog CIM prevoznika na osnovu sporazuma zaklju¢enih izmedu njih.

4.1.2 Primena ostalih odredbi

Ukoliko se prilikom obrade zahteva za povracaj utvrdi da je predmetna poSilika pogredno upucena,
uz odredbe ovog Poglavlja, primenjuju se i odredbe Poglavlja 6 o ispravkama nakon pogreSnog
upucivanja.

4.2 Obrada zahteva za povracaj

4.2.1 Proverairequlisanje

Za proveru zahteva za povracaj i njegovo regulisanje odgovoran je nadlezni prevoznik kome je zahtev
podnet.

Prema ¢lanu 45, tacka 3 CIM, nadlezni su prevoznici koji su izvrsili naplatu, odnosno prevoznici koji
fakturiSu ili prevoznici za Cije je potrebe izvr§eno fakturisanje.

Ukoliko takav zahtev obraduje prevoznik u &iju je korist naplaéen iznos, taj prevoznik ne sme da
reSava zahtev za povracaj pre nego $to se uveri da onaj prevoznik koji je za njega naplatio te iznose
nije ve¢ izvrSio povraéaj trazenog iznosa.

4.2.2 Zahtevi podneti prevoznicima koji nisu nadlezni

Ukoliko zahtev za povracéaj primi prevoznik koji nije nadlezan, taj prevoznik mora odmah da vrati
zahtev njegovom podnosiocu, pruzZajuéi pritom, ukoliko je moguce, i informacije o nadleznom
prevozniku.

4.3 Ovlaséenja i obaveze nadleznog prevoznika

4.3.1 Opste odredbe

NadleZni prevoznik mora da proveri da li je zahtev podnet u skladu sa odredbama ¢lanova od 43 do
45 CIM i tacke 12 GTC-CIM.
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4.3.2

4321

4322

4323

4.3.3

4331

Samostalno requlisanje

Opste odredbe

Nadlezni prevoznik mora samostalno da reSava zahtev za povracaj u slu¢aju da postoje materijalne
greske ili greSke u raCunu, kao na primer:

a) zahtev za povracaj se odnosi samo na troSkove u skladu sa medunarodnom tarifom ili
sporazumom sa korisnikom prevoza koji ukljuuje nadleznog prevoznika;

b) nije se poStovalo uputstvo o placanju troSkova;
c) zahtev za povracaj se odnosi na ispravku greSaka u racunu;

d) prevozni troskovi ili naknade za sporedne usluge su obracunati na osnovu pogres$nih podataka o
masi (tezini);

e) zahtev se odnosi na naknade za sporedne usluge, ukljuCujuéi i naknade za carinski postupak ili
postupak drugih drzavnih organa;

f)  primenjen je pogreSan devizni kurs;

g) zahtev se odnosi na primenu cena koje su drugacije od onih koje su realno bile koris¢ene ili za
celu relaciju prevoza ili za neki njen deo.

Nepoznate tarife ili devizni kurs

Ako nadlezni prevoznik ne zna koje tarife ili devizni kurs treba da se koriste, takvu informaciju mora
da dobije od prevoznika koji u€estvuju u prevozu.

Postupak u slu¢aju samostalnog regulisanja

Ukoliko nadlezni prevoznik samostalno reSava zahtev za povraca;j, i ako se zahtev vise ne moze resiti
ispravkom racuna, onda on mora takav iznos da isplati i da o tome obavesti svakog prevoznika
uCesnika u prevozu, putem obrasca iz Priloga 4. U ovom obrascu treba da se prikaze udeo kojim ¢e
se zaduziti svaki prevoznik u ObraCunu povracaja, prema obrascu iz Priloga 8, a takvo zaduzenje se
mora uneti u dokument za taj mesec. Uz obavestenje, koje se Salje svakom prevozniku koji je u€esnik
u prevozu, treba priloZiti kopiju Obraguna razlike prema obrascu iz Priloga 6 (osim u slu¢aju kada se
povracaj odnosi na prevoz od strane samo jednog prevoznika) i Citke fotokopije, ili verne prepise
prevoznih dokumenata.

ReSavanje nakon obraéanja drugim prevoznicima

OpSte odredbe

Ostali zahtevi za povracaj moraju se podneti na razmatranje prevoznicima ucesnicima u prevozu
najkasnije u roku od 30 dana nakon njihovog prijema.
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4332

4.3.4

4.3.5

4.3.6

4.3.7

4.3.7.1

Postupak kod reSavanja nakon obra¢anja drugim prevoznicima

Svaki zahtev za povracaj koji ne moze samostalno da resi, nadlezni prevoznik mora da podnese
istovremeno svim prevoznicima uéesnicima u prevozu. To ¢e uraditi putem obrasca iz Priloga 5.
Ukoliko bi za obradu zahteva to bilo korisno, treba pruziti podatke o podnosiocu zahteva (dobar klijent
prevoznika, klijent od poverenja, itd). Uz obrazac se mora priloziti zahtev za odStetu od strane
podnosioca, ili izvod iz njega, kao i sav neophodan dokazni materijal (originali, Citke fotokopije ili
elektronske poruke; vidi radni list 10-01 GTM-CIT). Uz svaki obrazac koji se 8alje prevoznicima koji
su ucesnici u prevozu prilaze se i Obracun razlike prema obrascu iz Priloga 6. Jedna kopija tog
obra¢una mora da se vrati sa zahtevom nadleznog prevoznika.

Prevoznici kojima se dostavlja zahtev nadleznog prevoznika, moraju da dostave svoje misljenje u
roku od 30 dana. Svaki prevoznik u€esnik u prevozu zadrzava po jednu kopiju Obraduna razlike za
potrebe svoje arhive. Ukoliko je neophodno, on vrsi izmene ili dopune u toj kopiji, koja ostaje prilog
obrascu koji je dat u Prilogu 5. Ukoliko neki prevoznik u¢esnik u prevozu kojem se obratio nadlezni
prevoznik, ili vise njih, u roku od 30 dana ne dostave svoj odgovor, nadlezni prevoznik ga/ih mora
opomenuti preporu¢enim pismom sa potvrdom o prijemu. Ako po isteku tog narednog roka od 30 dana
prevoznik/ prevoznici ponovo ne dostave svoj odgovor, smatrace se da su se saglasili sa pomenutim
predlogom.

PogreSno reSavanje zahteva za povracaj

Ukoliko neki prevoznik u€esnik u prevozu uo€i da nadlezni prevoznik nije pravilno reSio zahtev za
povracaj, mora o tome $to pre da obavesti nadleznog prevoznika. Ukoliko se nadleznom prevozniku
ne posalje ovakvo obavesStenje u roku od 60 dana nakon slanja obrasca iz Priloga 4, nadlezni
prevoznik ¢e smatrati da je predmet okon&an.

Naknadna potrazivanja

Ukoliko se prilikom obrade nekog zahteva za povrac¢aj od strane nadleznog prevoznika otkrije da
postoje neizmirena dugovanja prema nekom od prevoznika u¢esnika u prevozu, ispravka neizmirenog
duga i obrada zahteva za povracaj se vrSe istovremeno.

Odbijanje zahteva za povracéaj

Nadlezni prevoznik mora odmah da odbije zahtev za povracaj ukoliko je on neosnovan ili zastareo,
osim u slucaju kada se zahtev bazira na kompromisu. Ukoliko ne postoji neophodna dokumentacija,
ili ukoliko je nepotpuna, od podnosioca zahteva se mora zatraziti da istu kompletira.

Ukoliko neki zahtev za povraéaj mora da se odbije delimi¢no ili u potpunosti, nadlezni prevoznik
obavestava podnosioca zahteva o odbijanju njegovog zahteva i vra¢a mu dokumentaciju najkasnije
30 dana nakon prijema odgovora od prevoznika koji je poslednji poslao odgovor.

Provera dokumentacije i napomene u racunima

OpSte odredbe

Da bi se izbeglo dvostruko pla¢anje od strane nadleZznog prevoznika, ili od strane drugih prevoznika
koji treba da izvrSe pla¢anje, nadlezni prevoznik utvrduje odgovarajuée interne postupke za koje ¢e
proceniti da su najprikladniji (napomena na listovima 2 ili 5 tovarnog lista ili unos odgovarajuce
informacije u njegov IT sistem).
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43.7.2

4.3.7.3

4.3.8

4.38.1

4.3.8.2

4.3.8.3

Provera

Pre svakog pla¢anja korisniku prevoza, nadlezni prevoznik mora da proveri iznose koji su obra¢unati
i one koji su vec bili ispravljeni. Ukoliko je neophodno, moze se koristiti obrazac prema primerku iz
Priloga 7.

Cinjenica da obradun za izmirenje izmedu prevoznika jo$ nije pripremljen, ili je pogre$an, ne odlaze
izvrSenje placanja zahteva za povracaj.

Napomena o poslovnom broju

Poslovni broj svakog zahteva za povra¢aj mora da se unese u raune nadleznog prevoznika. Ukoliko
neki prevoznik samostalno reSi neki zahtev za povraéaj u iznosu koji se odnosi samo na njegov deo
prevoza, a taj iznos je u njegovu korist naplatio drugi prevoznik, taj prevoznik mora da obavesti
prevoznika koji je izvrSio naplatu u njegovu korist o svom poslovhom broju. Ukoliko se zahtev za
povracaj moze reSiti kako od strane prevoznika koji je preuzeo od posiljaoca robu na prevoz, tako i
od strane prevoznika koji je izvrSio isporuku (tacka 4.2.1), ti prevoznici moraju jedan drugog da
obaveste o0 svom poslovnom broju.

Obracun razlike
Opste odredbe

Obracun razlike mora da se ispostavi prema obrascu iz Priloga 6. Vise poSiljaka mogu da budu
predmet istog ObraCuna razlike samo kada se odnose na iste prevoznike.

Sadrzaj obrasca

Nadlezni prevoznik mora da unese u Obracun razlike ve¢ napla¢ene prevozne i druge troskove i, ako
je moguce, one koji treba da budu naplaéeni. Pored toga, ukoliko poseduje tabele podela ili poznaje
pravila podele prihoda od prevoza, mora da naznaci i udele prevoznika uesnika u prevozu koji
proizilaze iz primene medunarodnih tarifa ili sporazuma sa korisnicima prevoza. Nadlezni prevoznik
mora u Obracunu razlike da navede u kratkim crtama i razlog zahteva za povracaj (pogreSan prevozni
stav, itd).

U Obradunu razlike moraju se prikazati razlike koje se odnose na svakog prevoznika, kao &to sledi:
- sa oznakom +, ukoliko se radi o iznosima na teret doti€nog prevoznika,

- sa oznakom -, ukoliko se radi o iznosima u korist doti¢nog prevoznika.

Konverzija iznosa u druge valute

Ukoliko su iznosi i udeli, koji su uzeti u obzir ili koji treba da budu uzeti u obzir, prvobitno bili izrazeni
u valuti koja nije nacionalna valuta nadleznog prevoznika, ti iznosi se moraju prikazati u Obra&unu
razlike i u prvobitnoj valuti i u nacionalnoj valuti nadleznog prevoznika. KoristiCe se devizni kurs
utvrden od strane prevoznika na dan preuzimanja robe na prevoz za sve troSkove koje je prihvatio
posiljalac, i na dan stavljanja robe na raspolaganje za sve troSkove koje je prihvatio primalac.

Ukoliko je nadlezni prevoznik, koji obraduje zahtev za povracaj, uzastopni prevoznik u tranzithom
lancu, mora se primeniti onaj kurs koji se koristio za fakturisanje.

Devizni kursevi se moraju prikazati u Obraunu razlike.
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4.3.8.4 Izmirenje salda na ra¢unu

Izmirenje salda na ra¢unu vrsi se u valuti nadleznog prevoznika, a prevoznici uéesnici u prevozu
moraju da prihvate svoj udeo za povraéaj u istoj valuti.

4.3.8.5 Regulisanje prekomerno i premalo zaraCunatih iznosa

Ako se prilikom obrade nekog zahteva za povracéaj od strane korisnika prevoza uoci da prekomerno
ili premalo zaracunati iznosi nisu povraceni ili naplaceni, ti iznosi se moraju uneti u Obracun razlike i
na taj nacin regulisati.

4.4 Minimalni iznosi

Iznosi maniji od 50 obracunskih jedinica, koji su vraceni ili naknadno fakturisani, padaju na teret ili u
korist nadleznog prevoznika.

4.5 Kamata i ostali troSkovi

Kamatu i druge troSkove (npr. sudski trodkovi) dele prevoznici u€esnici proporcionalno svom udelu u
povracaju.

4.6 Regulisanje razlike; Liste povracéaja

4.6.1 Postupak

Nadlezni prevoznik je duzan da u Listu povraéaja unosi i numeriSe po rastu¢em redosledu dodeljene
udele svakog prevoznika, prema obrascu iz Priloga 8. Nadlezni prevoznik je duzan da pripremi Listu
povracaja za svakog prevoznika ucesnika u prevozu. Napomena prevoznika kojom on potvrduje da
je saglasan sa povracajem stavlja se pored svakog iznosa koji se pojavljuje u Listu povracaja.

Lista povracaja se zakljuCuje svakog meseca.

4.6.2 Izmirenje salda

Saldo prikazan u ovom obrascu izmiruje se u skladu sa odredbama Objave UIC 311.
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51

5.2

53

6.1

6.2

6.3

Raspodela troSkova pretovara ili popravke tovara
Nepravilan utovar od strane posiljaoca

TroSkovi pretovara ili popravke tovara koji nastanu kao rezultat nepravilnog utovara od strane
posiljaoca obradunavaju se posiljaocu u skladu sa Clanom 13 tacka 2 Jedinstvenih pravila CIM.

Odgovorni prevoznik

TroSkovi pretovara ili popravke tovara, za koje prevoznik moze biti odgovoran prema tacki 3.3.2.2.
ovog sporazuma obradunavaju se tom prevozniku.

Raspodela troSkova

Troskovi pretovara ili popravke tovara koji se ne mogu raspodeliti u skladu sa tackom 5.1 ili 5.2 ovog
sporazuma ili koje se ne mogu refundirati u skladu sa navedenim tackama, tretiraju se kao odstete i
njihova raspodela se vrsi u skladu sa odredbama tacke 3.3 ovog sporazuma.

Zalutale posiljke!
Terminologija

Posilike se smatraju zalutalim ukoliko su na celom putovanju ili na jednom njegovom delu, one
primljenje greSkom prilikom primopredaje od strane jednog ili viSe prevoznika koji nisu upisani u
tovarni list i/ili nisu strane u “ugovoru o saradnji”.

Neée se smatrati za zalutalu poSiliku poSilika koja je preusmerena zbog nekih okolnosti koje su
spreCavale prevoz.

Obaveze prevoznika

Bilo koji prevoznik koji je primio robu i pritom primetio da je ona pogreSno upuéena mora odmah na
najbrzi nacin o tome da obavesti ugovornog prevoznika.

Prevoznik koji nije upisan u tovarni list, a koji preveze zalutalu poSilijku nec¢e dobiti nikakvu naknadu,
ukoliko on ne prijavi zalutalu poSiliku prevozniku koji vrSi predaju poSiljke i/ili ugovornom prevozniku.

Alternativne odredbe koje reguliSu pogresno upuéivanje o kom nije obavesteno mogu biti dogovorene
u ,ugovoru o saranji‘.

Prevoznik koji predaje poSiljiku izdaje uputstvo u roku od 48h od identidikovanja pogresnog
upucivanja, zajednic¢kim dogovorom sa ugovornim prevoznikom i/ili drugim prevoznicima koji su
prvobitno upisani u tovarni list.

Prevoznik koji primeti pogredno upuéivanje prati uputstva koja je dao prevoznik koji vrSi predaju
posiljke.

Ukoliko se takva uputstva ne izdaju, prevoznik koji primeti da je poSiljka pogreSno upucena preduzima
sve neophodne mere za dalje putovanje poSilike do mesta njene isporuke ili stanice u kojoj se vrsi
carinjenje, a koja je navedena u tovarnom listu ili odredena od strane carinskih organa.

Prevoznik koji je prouzrukovao pogredno upuéivanje preduzima sve neophodne mere kako bi se
izbeglo ponavljanje.

Troskovi koji se naplaéuju od korisnika prevoza

Zbog pogresnog upucivanja poSiljke ne menjaju se troskovi koji se naplacuju od korisnika prevoza.
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6.4 Obrada tovarnog lista

U tovarni list se ne unose trosSkovi nastali zbog zalutale poSiljke.

Prevoznik koji je primetio zalutalu poSiljku upisuje tarifni kod 9996.00 (ili kodnu oznaku predvidenu u
ugovoru o saradnji) u prvi nepopunjeni deo tovarnog lista za naplatu kao i prevozni put i prevoznike
koji su preuzeli robu od pocetka pogreSnog upucivanja posiljke do mesta isporuke.

6.5 Regulisanje zalutale posiljke

6.5.1 Prevoznik koji je prouzrokovao pogresno upucivanje je poznat i prevoznik koji_prvobitno nije
upisan u tovarni list je uéestvovao u pogreSno upugdivanje

Naknada koju treba da primi prevoznik koji nije prvobitno upisan u tovarni list bice dogovorena sa
prevoznikom Kkoji je prouzrokovao pogresno upucivanje. Prevoznici koji nisu prvobitno upisani u
tovarni list i upucuju svoja potrazivanja prevozniku koji je prouzrokovao pogresSno upucivanje, koji ¢e
sam snositi sve troSkove koji iz toga proistic¢u

Svi ostali dodatni troSkovi nastali od strane uzastopnih prevoznika mogu se traziti nazad od
prevoznika koji je prouzrokovao pogresno upucivanje.

Ova pla¢anja se mogu dogovoriti u ,ugovoru o saradnji“.

6.5.2 Prevoznik koji je uzrokovao pogre$sno upucivanje nije poznat, a prevoznik koji nije prvobitno
upisan u tovarni list u¢estvuje u pogre$no upucivanje

Ukoliko ne moze da se dokaze da je(su) prevoznik(ci) kriv(i), dospela naknada prevozniku koji
prvobitno nije upisan u tovarni list pada na teret prevoznika koji su prvobitno upisani u tovarni list,
svaki pla¢a srazmerno njihovom udelu duzine prevoznog puta u kilometrima u skladu sa DIUM-om.

Potrazivanja se mogu podneti ili ugovornom prevozniku ili prevozniku koji je predao posiljku.

6.5.3 lzmirivanje

Osim ako nije drugacije dogovoreno, izmirivanje dugovanja prevoznika koji uestvuju i potrazivanja
prema njima se vrSi u skladu sa uputstvima iz tacke 4.6. Prevoznik koji podnosi zahtev je nadlezan
za vrienje relevantnih unosa u evidencije o naknadama.
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.5.1

7.5.2

7.5.3

7.5.4

Prodaja, unistenje ili zaplena
Obavestenje koje se Salje prevozniku koji je prihvatio robu na prevoz

Osim u slu¢aju kada je primalac poSiljke ovlaséeno lice, o prodaji, unistenju ili zapleni robe odmah se
mora obavestiti prevoznik koji je primio robu na prevoz, tako $to ¢e mu se poslati dokument o prodaji,
zapleni ili unidtenju, zajedno sa dokaznim materijalom ukoliko je to potrebno.

Ukidanje pouzeéa
Osim kada je

primalac posiljike izmenio ugovor o prevozu, pouzec¢e za prodatu, uniStenu ili zaplenjenu robu se
ukida. Prevoznik koji je trebalo da isporuci robu mora da poS3alje prevozniku koji je primio robu na
prevoz Obavestenje o izmeni, uz koji prilaze Obavestenje o ukidanju plaéanja.

Visak od prodaje

Visak (neto prihod) od prodaje koji se duguje ovlaséenom licu mora se staviti na raspolaganje
prevozniku koji treba sa ovlaséenim licem da izvrsi obracun.

Nepokriven iznos

Ukoliko prihod od prodaje nije dovoljan da pokrije potrazivanja koja se duguju u skladu sa ugovorom
o prevozu, manjak se naplacuje od ovlaSc¢enog lica. Ukoliko se prodaja izvrSi nakon Sto primalac
posilike izmeni ugovor o prevozu poSilike koja se pla¢a pouze¢em, potrazivanja po ugovoru o prevozu
uklju€uju i iznos pouzeca koji se placa posiljaocu.

Podela

Podela nenaplaéenih iznosa

Ukoliko nepokriveni iznos nije mogao da se naplatiti od posiljaoca ili primaoca, prevoznici koji su
ucesnici u prevozu dele nenaplaceni iznos srazmerno kilometarskim odstojanjima iz DIUM koje je
preSao svaki od tih prevoznika tokom prevoza posiljke ili prema drugom nacinu podele dogovorene
izmedu odnosnih prevoznika.

TrosSkovi skladiStenja i kolske dangubnine

Ako se troskovi skladiStenja i kolske dangubnine ne mogu nadoknaditi, oni ¢e se oduzeti od iznosa
koji treba da se podeli, a snosice ih prevoznik/prevoznici u €iju korist su bili zaracunati.

Nepokriveni iznosi

Ako iznosi koji su ostali nepokriveni nakon odbitka troSkova skladidtenja i kolske dangubnine iznose
50 ili manje obradunskih jedinica po posSiljci, preuzima ga onaj prevoznik na ¢ijoj teritoriji je roba
prodata, zaplenjena ili unistena. Koristi se devizi kurs koji se primenjivao na dan prodaje, zaplene ili
unistenja robe.

Takode se od ovog prevoznika moraju uzeti udeli koji nastanu iz podele a koji ne prelaze 10
obracunskih jedinica po posiljci, obracunati po kursu na dan, kada je poSiljka prodata, unistena ili
zaplenjena.

Greske u podeli

Pored toga, greSke u obradunu udela koji ne prekoracuju 10 obradunskih jedinica se ne ispravljaju.
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7.6 Ponovo nadena roba

Prihode od prodaje robe koja je pronadena ili naplacena nakon plac¢anja odstete prevoznici dele
srazmerno svom uces$cu u takvoj odsteti.

7.7 Visak robe

Prihodi od prodaje viska robe bez dokumentacije (robe &iji se vlasnik i poreklo ne moze utvrditi) ostaju
prevozniku na ¢ijoj teritoriji je roba nadena kao visak.
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