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AKYUOHAPCKO OpYyUImeo 3a JiCele3HUYKU Npeso3 pobde
., Cpouja Kapzo*“, Beocpad noopoicasa cxeamaree 0a y
HOCTY, KAO U Yy JHCUBOMY, CAMO NOWMEH OOHOC U
002080pHO NOHAUWlaree 0be30elyje y3ajamHo noseperse u
nowmosarbe YHymap KoJeKkmueéa u 'y O0O0HOCY cd
napmuepuma U KOpucHuyuma ycuyea. Yeaowcaeajyhu
nompeby 3a ycklahuearem HOHAUIAILA NPUBPEOHUX
cybjexama He camo ca 3aKouwuma, el u ca OCHOBHUM
MOPAHUM NPUHYURUMA U CMAHOapouma u umajyhu y euoy
3Hauaj  jauarba  NOCI08HO2  Mopanad y — QYHKYuju
VHanpehersa 00HOCA €A  NOCIOBHUM  NAPMHEPUMA,
jaswowhy u Opywmeenom cpeounom, ,,Cpouja Kapeo
osum Koodexcom nocnosme emuke uckasyje ceoje
8pedHOCmU, Havenda u npasua.

Kooexc nocnosne emuke npedcmaéma Haul OKSUp 3d
002060pHO nocnosarbe. J8a ynymcmea Hume OCHO8 3d
HAUuUH HA KOju MNOCIYjeMO U OHA HAM NOMAXCYy Od
00poHcUMO MmelycobHo noseperve, Kao u Kpeoubuiumem ca
NOCNIOBHUM NAPMHEPUMA U KOPUCHUYUMA HAWUX VCIyed.
Ipunyunu xoju cy caopaicanu y Hauwem Kodekcy nociosne
emuke 0ajy npenopyke 3a OOHOWIEHe emUUKUX 0O0NYKA Y

pasauyumum cumyayujama. To je ynueep3aiHu opujenmup
3a ceaxoe KO Huje cu2ypam Kako 0a noCmynu y cumyayuju
KOja u3a3uea HeOOyMuyy u KOPUCMAH UHCMPYMEHm Koju
he 6am nomohu y npakmuunoj npumeHu HAWUXx NPUHYUNA
nocnosarva.

Kooekc ce oonocu na cee 3anocinene koju cy OyxucHu oa y
CB0OM NOHAWAIY NPpUMERY]Yy CcmaHoapoe nponucamve y
06om 0okymenmy. Ilpema nonawiary nojedunya OoHoce ce
3akmyuyu o yerom Jpywmey, maxohe noumawarse
3anoCieHux ymuue u Ha YKYNHy paony ammocgepy u 3060
mo2a NOHawlare NnojeduHYya Ha NOCIy HUuje Npusamua
cmeap, He2o npeocmasba onuime npuxeahewy IUuHYy U
npogecuonanny obase3y ceUX 3aNOCIEHUX.

Cepxa 0602 0oKymenma je 0a 8ac ynymumo Kako 0d ceoje
NnoHawlarbe NpuIa2ooume paoHom OKpyJcerny, y ckiady ca
MOPATHUM U  NPOPECUOHATHUM HOpMAMA U  Onuime
npuxeaheHum epeoHocmuma.

QOuexyjemo o0a ceako 00 Hac paou y cKiady ca
npunyunuma 3sanucanum y osom Kooexcy. Ceu cmo
002060pHU 3a UCNYRABAILE 08UX CMAHOAPOA U FUXO8Y
NpUMEHY.
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CPEUJA KAPTO A

1 Ilra je Kogekc nocjioBHe eTUKe

Koaexc moc/jioBHe eTHKe NPeACTaB/ba MHTEPHH AKT M
cMaTpa ce JAOKYMEHTOM KOju je o0aBe3aH 3a cCBe
3anocjeHe y ,,Cpouja Kapry*“. Beoma je 3Hauajan 3a
Mel)ycoOHO pasymMeBame M pa3dBHjambe JAYTrOPOYHHUX
KBAJMTETHUX OJHOCA €A NMAPTHEPUMMA, KOPHCHUIMMA
YCJIYra ¥ HajIIMPUM OKPY’KEeH-eM.

Konexkc mnorBphyje 3Havaj eTHUYKOr TMOCJI0BaMKHa
»Cpouja Kapra® wum npomoBumie ayX MOCJIOBHOT
MopaJjia, JjJdo0pe TmOCJI0OBHe 00uU4Yaje M Hayeaa
caBecHOCTM U mnomTewma. HberoBa cBpxa Huje aa
npeaBuan cBaky moryhy curyanmjy y Kojoj Om ce
3amocJjeHd Moriau Hahu, Beh na mocayku kao ommuTH
BoaAMY Koju he momohm mnpu noHOmIEWY OMIyKa Yy
CBaKOJHEBHOM pajy.

1.1 Ha koza ce Kooekc oonocu

IMpunrunu u npasuia 0BOr Kojekca 00aBe3yjy cBe 3amOCiEHE, opraHe
JpYIITBa, KA0 M CBA JIUI@ KOja cy y ume ,,Cpouja Kapra*“ anraxxosana 1o
YroBOpHOM OCHOBY. Hempuapxasame Oxpenom Komekca moapazymena
yTBphHBame OATrOBOPHOCTH 32 HETOBY MOBpedy. TyMadewme W MPHUMEHY
Konekca chopoBome 3amykeHH pPYKOBOJWUONM Ha CBHM HHBOUMA.
HemnomroBame 3axTe€Ba MOCIOBHE €TUKE O]l CTPAHE APYTUX MPUBPETHHUX

cybjexara ne ocimobaha sanocnene y ,,Cpouja Kapry“ na nomryjy Konexe
noc/iOBHE eTWke. Y ciydajeBuma y kOjuma je Komekc y cyk00y ca
3akoHuMa Penyonuke CpoOuje, npumMemuBahe ce 0apende OJXHOCHUX
3akOHa. O OBaKBUM OJCTyHamUMa TPeOAI0 6u Oamax o6asectutu Opo0p
32 eruKy nOcpeacTBOM IIOBEpeHMINTBA 38 ETHKY WIH CIAmEM
enexkTpOHCKe momre Ha axpecy: etika@srbcargo.rs.

1.2 Ilpunyunu nocnoeama ,,Cpouja Kapza*“

Jedunucame 1 MOLMITOBamE MPUHIIMIIA TTOCIOBaka MPEICTARIbA 3HAUAjaH
eJEMEHT mOocioBama ,,Cpouja Kapra“ u u3y3eTHO je BaKHO 32 Jajbe
YCIICIIHO HalpeaoBame U pa3soj Apymrsa.

8 IMocryname ca nHrerpureTrom

Wnterputer je ocHOB mocioBama ,CpOuja Kapra®, xao
TIO3UTHBHO, OTBOPEHO U MCKPEHO IOCTYAME.

,,Cpbuja Kapro® cBoje mubeBe octBapyje NMOMITEHO, UCTIPABHO M
OArOBOpHO, yB&Xamajyhum mpaBuwia W Hayena mnociOBama KOja
Hanaxxe npodecuja, a y IyxXy 3aKOHCKHX IPOIHKCA, OIMIITHX aKara
U MOTHHCAHUX yroBopa JlpymiTsa.

8 OgroBsopHoOCT

HcnpaBHO M €THMYKO TIOCTYName Yy CBakoj CUTyalHjH Y3
WHUIM]aTHBY Y pelllaBamy MUTamka MOCJIOBHE €THKE.
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#8 NMocBeheHocT
PaSMI/IIHJ'baI—Le 3aro0cieHux O Z[yTOpO‘IHI/IM oOnpbE€BUMa, Kao H

nocneauuaMa bruX0BUX NOCTyNnaKa Npe HEro 1mTo C€ HEMTO ypaau
WK JJOHECE HEKA OMJTyKa.

8 [Ipy>xare KBafMTETHNX ycayra
Hacrojame 1@ cé y CBUM acmekTuMa IMOCI0Bama MPHUMEHE
HAjOOBHM cTaHmapau mociaoBama. OBO, TakOhe, mOapasymena
MPUMEHY TIPUHIIMIA TOCIOBHE €TUKE U TIOTPeOy Ja UCTE MPHUMEHE

U TIOCJIOBHU IAPTHEPH, KOPUCHULIM YCIIyTa ¥ JOOABIbAUH.

VY MmehycoOHuM OHOCHMA 3armocieHnx, Takohe, Tpebdano ou na ce
noctyna rnpodecnOHaIHO, HEIPUCTPACHO M 003UPHO.

,,Cpouja Kapro* noxp»xasa u Bpeanyje:
£8 Panun JIOIIPUHOC;

o Paz[Hy JUCHMIIJIMHA M JUMYHY OATOBOpPHOCT 3a KBAIHUTET
00aBJLEHOT MOCIA;

&

HenpuxocHoBenocT nMoBUHE [[pymTBa;

M IlomroBame cragaapaa KBaJIMTETa yciayra W 3adllTHTE
JKMBOTHE CpENMHE,;

£8 [Ipunpxasame mpoueypa 3a 06aBIbaAbE M0CIOBE;

£8 Tlomropame 3akOHA W mpONMMCA, OMIYKAa M HApeaOH
Hanpehenux;

8 Tlomropame onpenaba MOCIOBHUX YrOBOPA,;
#8 TlomToBame nocIOBHOr OOH-TOHA;

&8 Iloctyname mnpema 3amoci€HUMa C IOIITOBAKBEM U Y3
3AIITUTY JbYACKUX MpaBa.

1.3 IlIma ce ouexyje 00 3anocnenux

Kao 3amocmenn y ,,Cpobuja Kapry“ morpedbno je nga Oyaere
JMCIUIUTMHOBAHU, PaJHU, OJrOBOPHH 3@ 1M0ca0 KOju 00aBshare, MOIITEHN
W CaBECHHU, OTBOPEHH U KOPEKTHH MPEMA CBOJUM KOJI€rama, CapajHHUIIMa,
KOpHCHHUIIMMA yciayra ¥ jn00aeibaunma. He cmere HaMepHO 1a IIUPHUTE
naxue uHbopMmarmje. J[y)KHH CcTe 18 BIAJare 3HAMHEM, BEIITHHAMA M
nponecuMa HEONXOAHMM 33 1M0ca0 KOju 00asspare, Ja TMOMITYjeTe
NOCTYIIKE, YIyTCTBA U JJOrOBOPEHE POKOBE, 1d AKTUBHO TPAKUTE PEIIeHa
3a mpooJseme, ja 0 ’pUMa 00aBemTaBare cBOje Haapel)eHe u 1a KPUTHUKH
caryieiaBare pe3yiTare cBOr pana. 3a KBAIMTET 00aBJbEHOT MOCIa MMATe
IPE CBETa JIMYHY OArOBOPHOCT.

OOGaBe3nu cre /@ MOMITYjeTe XHjepapXujy W OpraHU3alMOHYy CTPYKTYPY
JpymiTBa, 18 nenyjere y rpaHanaMa cBOjux OBnamhema U 0arOBOpHOCTH
M 72 CBOJUM TIOHAIAKEM JONPHHOCHTE YKYIHO] JUCHUIUIMHU U
edukacHOM QyHKIIMOHKCARY MPOIECA paia.
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1.3.1 IMomroBame Kogekca u 3axk0HA

Emuuxko nonawarmwe y nocioé6HumM aKmueHOCMUMA
3acHuea ce HA NOWMOBArY 3AKOHA, Opy2ux nponucd,
3aKmbyuenux yzoeopa usmelly npuepeonux cybjekama u
nocnoenux oouuaja. ,,Cpouja Kapro* momryje 3aKOHE U apyre
npomnuce Pemy6nuke CpOuje k0ju ce OmHOCE HA HErOBO MOCIOBAKE.
[TomroBame 3ak0OHA je 00ase3a 3a cBe 3amociene y JlpymTBy, 6e3
u3y3erka. Jly)HHU CTe 1@ NpaThTe U MPUMEHYjeTe 3aKOHE U MPOMHUCE
U3 JENOKpyra cBOT pana, & yKOJIWKO mMmare OHI0 KAKBUX HEIOyMHIA
Tpeba na 3arpaxkure Oxarosapajyhu caser. CaBeT ce MOKE 3aTPaKUTH
on:

&g PykoBoaunana,;
£8 TlopepennuiTaa 3a €THKY WK
#8 Yjanosa Onbopa 3a eTuky.
CaBer MOxeTe 10OMTH M aKO MONIAJBETE EJIEKTPOHCKY MOIITY HA aapecy:

etika@srbcargo.rs wmu mnosueom Emuuxke aunuje wa  6poj
064-8162892.

HI/Ije A03BOJbEHO NOJACTHULIAKE HA HETIOIITOBAK-€ 3aKOHA M NPUKPHUBALE
noBpeaa 3aKOHa.

YV cmucny Koxekca mnocnosue eruke eauwia obaeeza je oOa
npouumame, pazymeme u nouwimyjeme Kooekc, onuuma axma
Jlpywimea u easxicehe 3axkone.

1.3.2 Tlospena Kogekca

Iloepeoa Kooekca noodpazymesa Henouitmosarse 00peoou
0602 Kooexca u 3akona xoju ce o0noce Ha 0el0Kpy2 paoa
unu opyzux npouyeoypa u onwmux akama ,,Cpouja Kapza“.
ITospene Kogekca ykipydyjy W KOpHImINEmE WM TIOCENI0BAWmE APOre,
KOHBYMI/IpaHse AJIKOX0y1a TOKOM pa.I[a, NOTHOLIERE JTAXKHUX ,Z[OKYMeHaTa n
(bu3nUKK HACPTA] HA APYTrOr 3arm0CIEHOT.
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1.4 IIlma ce ouekyje 00 pyk0s0ou1aua

VYcMepeHOcT Ha IUJbEBE, OpraHu3OBame Mocia, mpaheme pesynarara u
Mpemy3uMame Mepa Ja c€ OHM yHampelyjy - mpeacTaBibajy eIeMEHTApHE
napamerpe KOju cy 00aBe3Hu 3a pykoBoauorne. Kao pykOBOxuiaL, TyKHH
CTe Ja CBOJUM YKYIHUM IOHAIIAHEM NONPUHOCHUTE jadary BPETHOCTH
JlpymiTBa M yKyIHE IOCIOBHE KYJITYpE, & NpEe CBEra aa JONPHHOCUTE
pasBujamy NOIITOBamkha U MOBEPEHa YHYTap CBOI OPraHU3aLHOHOT JIeNa,
Ka0 Uy OJJHOCY HA 1IEJIOKYITHO HHTEPHO U EKCTEPHO Okpyxeme. Ox Bac ce
O4ekyje na yHampehyjere THMCKM pan M THMCKH JyX, 1a 00€30emute
pa3MeHy 3Hama, OyneTe NpaBeIHH Yy MPOLECY JOHOLICHha OIUTyKa M
JOCJICAHN Y HhUXOBOM CIIPOBOhEY.

1.4.1 IIpomOBHcam€  NPHHUUNA  NOCJIOBHE  E€THKE H

yckiaahenocTu nocjaoBama

Kao pykxosoounay mopame oOumu nowimen, npaseoan u
00CN1e0aH U CAYHCUMU KAO NPUMEP NOHCEbHOZ NOCHYNAIbA U
nonawarea. llotpebHo je na ce mocrapare 3a TO Ja Ce€ y eauiem
OP2AHUZAUUOHOM 0esly YCNOCMABU NPABUNLAH O0OHOC npema
eMmu4YKoM nonawiary. 11ocedbHo 6u Tpedano na:

#8 O6es6eauTe 1a 3anocieHn Oymy ymO3HaTH ca cBOjuM 0OaBesama
npensuhenuM OpuM KOaekcom u ia npoljy 006aBe3Hy 00yKy;

#8 JlonarHo mcTnueTe BaXHOCT NOMTOBAMA Kojekea Tako mto here
ynyhuBaTu cBOje 3amoOcieHe Ha npaswia Kopekca kanx rox je to
nOTpeGHO;

£8 Creoputn Okpyxeme y KkOjem ce sanocnenn nehe ycresarn na
YKaXy HA HEMPABUITHOCTH;

£8 Ysumare y 003up momTOBame KOnekca mpu OmEHW 3arm0CIIeHuX,
npoBepasajyhu 1a au je 610 moBpesa ucTor;

£8 He nojcThyere win ynyhyjere 3amocieHe aa nOCTHKY MOCIOBHE
pe3yaTare HEETUYKHUM ITOHAIIAHEM,

&8 [Ipeny3umare Mepe y CBAkO] CHTyauuju Kak0 OM CIIPEYMIIH
nospeny Komekca wnm 38kOHCKMX mpoOmuca Ox  CTpaHe
3aM0CJIEHUX.

1.4.2 OproBapame HA NUTAKA U HA YKA3AHE HENMPABUJIHOCTH

Kao pykOBOaunan mopare 6utu cipemuu 0a ynymume 002oeapajyhe
cageme ceojum 3anocienuma o pasuum acnekruma Konekca uim 0
TOME 1€ cé O muMa MOry nerabHuje uHdOpmucaru. Y cayuajy
YKazuearwa Ha Henpasunnocm 3a Kojy Kodexkc nanaice
ucmpazy, Oy}CHU cme Oa cmynume Yy KOHmMaKm ca
Ilogepenuuwimeom 3a emuxy na jeoau 00 ciedehux nauuna:

£8 Tlosusom Emuuke nunuje na 6poj 064-8162892 (xoju je
HaBeJIeH Ha MHTEPHET CTPaHUIM Ipeny3eha);

#8 Cramewm enexrporcke nomre Ha azpecy: etika@srbcargo.rs.
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1.4.3 TIutama K0ja ce MOpajy MOCTABUTH

AKO 1OCTOju HEAOYMHIA Y CMHCIY IOHOIICHA HAjOOJbUX IMOCIOBHUX
O/UTyKa, MM TIOCTyIakKa Koje Ou Tpeban0 mpemy3eTd, MmOTpedHO je ma
pasMmoTpuTte cneneha nmurama:

8 Jla je omnyka mpaseqHa?
8 Jla je eTnmuka?
£8 a1 je y cknamy ca 3ak0HOM?

£8 Jla sm he ce nowre 01pa3uTH HA Bac /v Ha JIpyiiTBo?

1.5 ¥Ykazueamwe na nenpasunanocmu

Barra gyskHOCT Kao 3anocienux y JIpymrBy je aa pearyjere Ha MOCTYITKE
33 KOje BaM Ce YMHH Ja Cy y cynpOTHOCTH cd OBuM KOJEeKkcOM, Apyrum
npoueaypamMa u mpaBwiHunuMa ,,Cpbuja Kapra®, wmm ca 3aKOHOM.
VKOIMKO yO4uTe TAKBE MOCTYyNKEe, OJMAX HUX MpHjaBHTE. AKO HA OBAKBE
HEMPABWJIHOCTH HE YKaXeTe ojMmax, JpymTBy c€ MOXE YCKpaTUTH
MOryhHOCT 1@ mcruTa cTBap W mpeay3me oxrosapajyhe mepe mpe Hero
ITO TAKBH MOCTYINLHM NPEPACTY y MOBPEAE 3aKOHA WIIM YrpO3e 3ApaBIbe,
CUTYpHOCT, 6€30€THOCT 3amOCIeHNX WK yries Jpymraa.

1.5.1 HayuH HA KOju MOKETE YKA3aTH HA HENPABUIHOCTH

VKOIMKO MOCTOji OCHOBAHA CyMba J1a je 10nuio0 10 nospede Kooekca,
MOCTOj¥ HEKOJIMKO PA3IMYNTHX HAYMHA HA KOJH MOKETE YKa3aTH Ha FbHX:

8 Oopaharwem ceom HenocpedHoM uUMU HAONEIHCHOM
PYKoeoououy;

8 Oopaharwem Iloeepenuwmey 3a emuxy;

£8 Ilozusarwem Emuuxe nunuje.

1.5.2 TIloBep;buBOCT

Mak0 mpujaBe KOje ce BpIIe MO3uWBAKEM ETHuke nuHHje MOry OWTH
AHOHMMHE, OWJIO OM MOXEJ/bHO @ CE MpEJICTaBUTE, Kako OM ce MOIJIO
CTynuTH ¢ Bama y KOHTakT. CBE mpujaBe KOje ce Bpiie Ha OBaj HAYMH
TpeTUpajy ceé Ka0 MOBEpJbMBE W YKOIMKO j€ OTKPUBEH HIEHTHUTET,
yinoxuhe ce Hanopu Kako Ou ce cauyBajia aHOHUMHOCT TOKOM €BEHTYaUTHE
uctpare. [lorpeGHo je uMaru y BUAYy J1d MOCTOjH MOTYRHOCT Ja cauyBaTh
aHoHHMHOCT HEhe OWTH M3BOJJBMBO Y CBAaKOj CUTYallHj! - HA TIPHMEP, aKO
uctpara J0BEJE 10 KPUBUYHOT MOCTYIIKA MITH APYTUX MPABHUX MOCTYIIAKA.

1.5.3 Jla:kne onry:k0e

Hcrurahe ce cBe HENpaBWIHOCTH W3 OCHOBaHHMX mpujasa. Mehyrum,
JAKHE W MaJMIMO3HE ONTyXO0€ TpOme AparOueHO BPEME M pecypce
Jpymrea n vehe 6utu Tonepucane. OBaksu noctyniy hie yBeK MOBIAYUTH
Mepe npOTUB OArOBOPHUX IMOjEAMHALA.
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Csu HaBOau O moBpenama Konekca cxparahe ce 030M/bHO U CBAKH CITy4a)
he ce wucruratu TEMEJHHO, BOjEhm pauyHa O mOBepsbuBOCTH. O6amesa
OHHX KOjU Cy MOAHENH MpHjaBy y OBAKBHM CIyd4ajeBHMA JECTE 1A MPYKe
MyHY Capajmy U 1a OJrOBOPE HA CBA MUTAKA, Y MOTIIYHOCTU ¥ UCKPEHO.

Veaxasahe ce q0mpuHOC OHUX KOju TpHjaBsbyjy Moryhe nmospena Koaexca
WK JIPyreé HENMpaBWJIHOCTH M yIOkuhe ce HAmopu Ja Ce 3aITHTE Of
MAITPETHpaA, OTKA3a M Jpyrux OOnuka npuTtHcaka. Henocpemnu
PYKOBOAMIAI] MMa IMPEeBacXoJHy OArOBOPHOCT 1@ CTBOPHU OKPYXKEHmEe Yy
KOj €M Cc€ oOcCBe€Ta IIPOTUB THUX 3alOCJICHUX nehe TOJIEpHUCATH.
Henpuxeam.wuea je ouckpumunayuja uiu penpecuja npema
3anocienuma 3002 moz2a wimo cy y 000poj namepu npujaguiu
kpuierva npasuna Kooekca.
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2 HenpucTpacHO 1 0ATOBOPHO MOCTYMA€

HNurerpurer »CpoOuja Kapra*“ 04YHuBa Ha
NpoeCHOHAJIHMM W  OArOBOPHHUM  NPHHIUAINIHAMA
MOCJ0Balkba W HAa MO3UTHUBHOM Mel)ycoOHOM oaHOCY
3aMo0CJIeHHX.

2.1 Humezpumem y npez0eaparmy u y206apary

V cBUM MNOCIOBHUM OJHOCHMA O0aBE3HO j€ Ja MCKa3yjeTe MOMITOBAME
npeMa nocjaoBHUM napTHepuMa. [10Hyzne ce ymyhyjy u nperosapamy ce
HpHCTyna camO YKOJIMKO NOCTOju 030mibHA HAMEpa Ja Cce 3aKJbydd
yroBOp. YKOJIMKO IOCJIOBHU NAPTHEP OLYCTAHE O] 3aK/bY4€Ha yroBOpa
0e3 ompaBmaHor pasnora, ,,Cpouja Kapro®“ he cmarparu na Huje HH
nocrojara 030W/bHA HAMEpA 3a 3aKbyueme yrosopa. CympOTHO je
MOCJIOBHOM MOpP&JTy CKJIANATH W MOTIHCUBATH OHE NEJIOBE yroBOpa KOjU
HHCY Y Cpa3sMepH ca MOCIOBHUM PH3UKOM, KOjH CE€ yrOBOPOM IMpPEYy3UMa.
DUKTUBHU U CUMYJIHPaHH (IPUBUIHK) YTOBOPU HUCY J03BOJHEHU.

2.2 IIocmyname  ca
unghOpmayujama

noegEp.vusum nocnO8HUM

,,Cpbuja Kapro“ mocnyje y KOHKYpEHTHOM OKPYXEmY, IITO 3HAYM 1a
Mopame 0a wimumume noeep.buge nociosHe uHgopmayuje,
Ha ucmu Ha4UuUH Ha K0jll uimumume u ocmajty UMOBUHY

JIpywmea. WMupopmaumje 0 1enama, JMYHH JOCHj€H 3ANOCIEHHX,
MOCJIOBHU yrOBOpH, (PMHAHCHMjCKH MOMALM W WAEjHA PEINEHa, CaMo Cy

HEKH O]l MpUMEpA MOBEPJEHBHUX HWH(POpMAIKja KOje ce MOpajy 4yBarH, a
KOje HHCY 00jaBJbeHe HU MHTEPHO HU €KCTEPHO.

2.2.1 TloBep/buBe uHpOpMAIH]jE

Ceée unghopmauuje koje ,,Cpouja Kapzo“ nuje oojasuna nu
UHMEPHO HU eKCMEPHO, CMAMpajy ce noeep,oueuM, u mo:

8 Komepuyujanna nonumuxa;

8 Ilooauu u3 yzoeopa,

£8 ITooauu o punancujckum pesyrimamuma;
8 Cmpamewku u nocnoénu naanosu;

8 Unpopmayuje o nonyoama u menoepuma;
8 Unpopmayuje o uyenama,

8 Ungopmauuje o 3anocnenuma;

8 Peguzopcku uzeewmaju;

8 Unpopmauuje o kopucnuyuma ycayza.

He MOeTe OTKpUBATH MIOBEPJHUBE MH(POPMALH]E KOJEraMa HUTH JbYJHMMa
u3BaH npeayseha, ako 3a TO HE MOCTOje OnpaBAaHH MOCIOBHH Pa3io3u. Y
cuTyanujama Kaza je moTpeOHO na ce OpakBe uH(pOpMAIwmje najy u3
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MOCJOBHHUX pa3ora, mOTpe6GHO je Aa MPOBEpUTE JIa I UMaTe OBIAINEHe
3a TO ¥ MPey3MeTe MEPE TPeI0CTPOKHOCTH.

[locnoBHy mOKyMEHTalujy 4YyBajTe HIM YyHUINTaBajTe y CKIagy ca
nponucuma 0 4yyBamy ucte. He 6u Tpedano na mpaBute KOMHJE, HUTU Jia
3ampkaBare OWI0 KAKBY IMOCIOBHY AOKYMEHTALHW]Y 3a JHYHE IMOTpede.
JpymTBO MOXE NOBPEMEHO H3JABATH YIMYTCTBA O UyBamy OxpeheHux
BpcTa MOKyMeHara 300r Tekyhux Wid NOTEHIMj&THUX CIOpPOBA, WK
MHCIEKIIH]a KOje CrpOBO/Ie AP)KABHKU OpPraHu.

Ilochoséna noaumuxa ,,Cpouja Kapza® je oa ce y
nOmnyHocmu npuopsicasa séaxcehux  3akona 0

KOHKYpeHyuju. CXOnHO TOME, HE CMeTe OTKPHUBATH TOBEPJHHBE
nOcnOBHE MH(POpMALHjEe KOHKYPEHTHMA, 100aB/bauynMa W KOPUCHUIIUMA
yCIIyra, yKOJIMKO Ou TO OMETAJIO cJI0001HY MMOCIOBHY KOHKYPEHIIH]Y.

2.2.2 TlpuBarHOCT

[Togamu O 3amOciIeHUMA TPEnCcTaBibajy MOBEPJHUBE MOJATKE U Y)KUBAJY
nmoceOny 3amTuty. He MOry ce caommraBaté Tpehum nuimma, OCHM 38
noTpede MOCTyNKa Mpesa HaajeKHUM opranuma. Kao 3amOcieHum mmare
npaB0 na Oyzere 00aBEITEHM O MOCTYNIMMA NPHUKYIUbAKA M HAUYMHY
ynoTpe6e uH(pOpMaIHja O BaMa M BalliM AKTHBHOCTUMA TOKOM PagHOT
Beka. [loganm 0 xaHgunaTumMa 3a pagHa MEcTa MOry Outh KOpuinheHu
camMmO y CBpXY 3amnoOiibaBamba.

YKOnMMKO y OKBHpPY CBOT 1OCJIA PEIOBHO A0JAa3UTe Y KOHTAKT Ca JTUIHUM U
npuBaTHUM MHGOpMAIHjamMa, HEOXOIHO je:

i) Jla ce ymO3HaTe ca 3aKOHCKUM MPOMUCHMA KOjH PEryIHILY OBY
00J1aCT ¥ /18 MX MOIITYjeTe;

8 Jla UCIyH-aBaTe cBe yrOBOpHE 00ABE3E;

#8 Jla caxymnbare, oGpahyjere u KOpucrTuTe cBE HH(OpPMALHMjE
HMCKJbY4YMBO Yy JIETUTUMHE II0CJIOBHE CBPXE,

£8 Jla we xopucrure OBe MH(OpMAumje 33 JnMuHe mOTpe6E K
npruOaBbamke TMUYHE KOPHUCTH,

8 Jla OrpaHuyMTe TPHUCTYN OBMM HH(MOpMAnMjamMa HA OHE KOju
MMajy JIErHTHMHE TOCIOBHE TIOTPEOE 38 HUMA,

&8 Jla ce noceOHO crapare Aa CrnpeuuTe HEOBJIAIINEHO OTKPUBAME
HUCTHX.

2.3 Ilocmyname ca cpeocmeuma ,,Cpouja Kapea“

CpenctBa [lpymtea Mopare KOPHCTUTH Pa3yMHO M Y CKIIANY ca HUXOBOM
HAMEHOM. He cmere HuX KOpPHCTHTH 33 JHMYHY WM Tyhy KOpHCT.
HcroBpemeHo, MoTpeOHO je Ja Kpajlbe EKOHOMHUYHO W PpalMOHAIHO
KOpDUCTHTE CBa MarepujaliHa Jo0pa © u30eraBare HEMOTPEOHO U
NPEKOMEPHO Tpollewke pecypea Jpymraa.

HeonxoxHo je nma ce ynOsHare ca Oarosapajyhum mpouemypama Wi
NpaBWJIHUAIMMA KOju perynuinry kopuiiheme cpencraBa [pymirsa, kao
mro cy: chuyxO0eHu ayroMOoOmiau, MOOWIHHM TEnedOHH, pAYyHAPH U
CIMYHO, J1a Ou ce 3HAIO0 1A M ceé KOpucTe Ha npeasuheHn HauuH. buio
Koju BHI oTyhema cpencraBa JlpymTBa MOXKE PpE3YITHPATH OTKAa30M
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yroBopa O pajy WIM KPUBHYHOM NpHjaBOM, y CKIaay ca onpendama
3aKOHA KOjH PETYJIUIIY Ty 00IacT.

,,Cpouja Kapro* he kpal)y uMOBHHE 3aMOCIEHNUX Y IBEHHM MPOCTOpHjama
TpeTupaTu kao kpalhy cpencrasa nmpemyseha.

. heaerd
- '

ED O 53 - -

2.3.1 TloBaacTuiE 33 3a0CIEHE

Iloenacmuue koje cme 0odunu y ceojcmey 3an0CieHuUx y
npedyzehy ne cmeme npubagbamu 3a TUUHY KOPUCH HUMU

3n0ynompeod.baeamu. Takse TNOBIACTHIE Tpe6A Ja KOPUCTHTE Y
CKJIaay ca bMXOBOM HaAMEHOM.

2.3.2 Hosuana cpeacrsa u Tpancaknumje ,,Cpouja Kapra“

Ykonuko eawu nocnoeu u paonu 3adauyu yksyuyjy naahare
UIU  pacnonazare HOGUAHUM Cpeocmeuma, mpeoda o0a
nocmyname 002080pHO U y cKa1ady ca nponucuma J[pywimea
Koju pezynuwy oenauwtherwa u HAONEHCHOCH, KAO U

oozoeapajyhu npouec ynpae.varsa. IpunikOM TpONIEHA HOBYAHUX
cpencrasa mpenyseha, moTpeGHO je ma HacTOjuTe Ja ce HOBYAHA CPEICTBA
TpOIIE HA pa3yMaH M pAUMOH&IAH HAYMH Yy LWJbY CTHULABKA OxpeheHmx
BPEIHOCTH 33 yTpOIIEHA (PUHAHCH|CKA CPENCTBA, KA0 M Ja yTpOMIAK
HOBYAHMX cpezacraBa JpymrBa cBeeTe HA MUHHMYM. YKOIMKO UMare
opnamwheme 3a O0n00paBame€ WIM OBEpPY HCHpaBHOCTH  (aKTypa,
NPU3HAHUIA U APYTUX TOKyMEHATA BE3aHHUX 38 pacx0/e, HEONXOIHO je nra
MOCeyjeTe 3HAmke 0 OBUM TPAHCAKIIMjaMa, KAK0 OU c€ MOTJI0 YTBPAWTH /1
Cy UCTE 00ABJHEHE HA UCTIPABAH HAYMH.

2.3.3 Tlpumepu kpahe u 3.10yn0oTpede cpeacrasa
#8 Vsnoweme cpezcrasa 3a pan 6e3 oarosapajyher opnamhemna;
£8 Vi3nomeme nojaraxa i Apyrux MHGOpMALH]a;
£8 Vsnoweme HOBuA 6e3 Opnauhema;

&8 [Iponesepa.
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2.3.4 Ilpesapa

[IpeBapa mpeicTaB/ba CBECHY OOMAaHy YUYHIEHYy ca HaMepOM 1a ce
npubaBy JTMYHA KOPUCT, WIK OMITETH APYr0 (HU3UYKO WK MPABHO JIUIIE.
Iperapa yksbyuyje u jaena usBpiena y ume ,,Cpouja Kapra“ xako ou ce
oomanyna tpeha mumna. [pumepu:

£8 dancudukoBame 3BeINTaja 0 TPOUIKOBIMA,
£8 DancudukoBame (UHAHCH]CKUX M3BEIITA]a;

£8 Manumynicame neHama ycyra paau JHYHE WK Tyhe KOpUCTH.

2.35 Cras,,Cpouja Kapra“ o npesapun

HpymrBo HE TOnepumie kpally WiM m[peBapy OJ CTpPaHE CBOJUX
3anocnenux. [lpemysumarme oarosapajyhux pammu (yribydyjyhu u
NOHOIIEE KPUBHYHE IMpPHjaBe) W yTBphUBame ONMpaBIaHUX pasjora 3a
OTKa3 yroBopa o pajay, Mepe cy KOje e pea0oBHO OuTH Mpeay3eTe NpOTUB
OJrOBOPHHX JIHIIA.

2.4 Boheme n0c106HE u (hunancujcke OOKyMEHmMAUU]E

OBO je 0aroBOpHOCT CBHX 3anoOcieHux y ,,Cpouja Kapry™ u OuTHO yTHue
Ha yruen u  kpemubunurer  Jpywmrsa.  Ypeonum  eohervem
OOKyMeHmauuje u npuopicasarem pavyyHo800CHEeHUX
npUHYUNA U cmanoapoa 0a ce NPEeyu3Ho U y NOMNYHOCHU
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npenoce (unancujcke ucnymasajy ce

3aKoHCKe u opyze obasese.

uHpopmayuje,

VKONUKO CTe 3am0CieHH KOjU ce 0aBe M3BEIITABAKEM O (HHMHAHCH]CKHM
noganuma y 00ases3u cre 1a npy:xate KOMIUIETHE, HCIIpaBHE, NPEIU3HE,
OnarOBpeMEHE W pasym/buBe WH(MOpMALMje y U3BEIITAjUMA |
JNOKYMEHTHMA KOju ciryxke 3a morpede JpymiTBa, Kao U jaBHA CAOIIITEHa
koje ,,Cpouja Kapro* n0crassba wiv nOAHOCH Ip)KaBHUM OpraHuMa.

2.5 30paswe, cuzypuOcm u 6€36€0H0cm HA pady

3amocineHr MMajy BaKHY YJIOTY y OAp)KaBamy CHTYpHOT M 0€30emaHOr
OKpYKErba 32 ce0€ 1 38 CBOj€ KOJIEre.

be3oeonocm u 30paswe Hna pady cy jeono 00 Hauena
nocnoene noaumuke ,,Cpouja Kapza“ kojum ce uncucmupa

Ha 0e30e0HOM PadHOM RPOCMOPY U 3auwimumu Ha paody. Vmare
npaBO0 W 00aBe3y 1@ Ce y CKiIagy ca ojpeadaMa 3akoHa crapare o
Oe30eHOCTH W 3[paBiby Ha pagy M Ja ce MNOHAIIATe Yy CKJIamy ca
OCHOBHHMM IPHUHIIMIIMMA U MEpama 3aIITUTE Ha pany, KOju ux 00e30ehyjy
01 31pABCTBEHUX U APYTHUX PU3HUKA.

HeonxoxHO je na moctynare OArOBOpHO M J1d HE yrpOxasaTe 0e30eaHOCT
W 31paBjb€ Ha paay y OWJIO KOM OpraHm3anuoHoM peny JpymiTsa,
n3naKyhn ce HEemOTPEOHOM PUBHKY.

be3benqno mocnmoBame HE 3aBHCH C€aMO O TEXHWYKH HCIHPAaBHUX
MOCTPOjea U onpemMe, Beh U 01 KOMIETEHTHUX JbYAU U aKTUBHE KYJIType
3amrtuTe Ha pany. Kao 3anocnenu y ,,Cpouja Kapry*:
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P

Ilpuoprcasajme ce nponuca Koju pezyauuty oodagesy
3auimume Ha pady u ynompeou 3auwmumne ooehe u
ooyhe;

Ilpekunume ceaKy axKmueHocm Koja HoOCHAHe
HeDe30e0Ha u o00mMax npujasumu my YUHEHUUY
Haopelenom pyKoeoououy,

Oobaswajme camo one nocinoee 3a Koje cme KOHKPEmHO
00yueHu, KomnemeHmHu, 30pa6CMEEHO 0CNOCOO.beHU
U 00806HO OOMOPHU U OYOHU 3a UXO0B0 U3BPUICIE;

Mopame 3namu wma oa npeoymeme yKoauxko ookhe
00 8aAHPEOHUX OKOJHOCMU HA PAOHOM MeCmY,

Oomax obasecmume HenocpeoHe pyKo8oOUoue uIu
HaonexycHa auya o ceaxkoj necpehu, nospedou na paoy,
b0onecmu, HebOe30eOHUM UIU HE3OPABUM YC108UMA,
UHUUOCHMUMA,  NPOIUGAILY  UAU  UCHYUIMAILY
Mmamepuja Koje cy wimemne no OKOIUHY, KAKO Ou ce
oomax Mmozne npedyzemu mepe 3a UCHPABHAIbE,
NPeseHUUJy UIU KOHMPOIUCAIbEe MAKEUX cumyauuja,

He cmeme obasmamu nocinoee ako je eaui paonu
YUUHAK CMAIbEeH Ycled 0ejcmea ankoxona uiu 1eKoed,
JNIe2aIHUX ~ UAU  HeNe2aiHUX, NPEenucaHux uiu
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cmeuenux Ha Heku Opyzu Hauun. Taxohe, mopame u
opyze cnpeuumu y mome,

He cmeme nocedogamu, KOpUcCmumu uiu nPeHOCUmMu
HellezaiHne HCUXOAKMUGBHE cyncmanuye y
npocmopujama /pywmea u mopame noonemu
npujagy ako mo opy2u uune. 3a0pareHo je yHouierwe
ankoxoanux nuha, NCUXOAKMUGHUX CYNCMAHUU U
OnojHuUX  cpeocmasa 'y  paoHe  npocmopuje,
KOH3yMuparmwe ankoxoia, OOHOCHO Onujare Ha
PaoHom mecmy, Kao u 00143aK HA PAOHO MecCmo y
npunumom cmamry. Ceakoz 3anocieHoz Koju je
npucmynuo 00aebary noCci06aA NOO  0ejcmeom
A/IKOX0/1a4 U NCUXOAKMUGHUX CYNCHAHUU, NOMPEOHO
je yoamsumu u cnpeyumu y 06as.bary nociosa;

£8 IIpuoprcasajme ce nponuca 6ezanux 3a 3adpamy

nyuiera Ha PAOHOM Mecmy;

8 3aopameno je nowere u ynompeba 6uno Kaxee epcme

opyxcja, ocum 3a mo oerawthenum auyuma, Koju
nocedyjy ypeone 003601e 3a HoOuwlerwe 6AMPEHO2

opyxcja.
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2.6 3awmuma >cue0mHe cpeOuHe

Cucrem ynpaBibama 3aAMTUTOM >KUBOTHE cpeaumue y ,.Cpouja Kapry*
YCIIOCTAB/LEH j€ Yy CKJIAAy ca 3aXTEBUMA M CTAHAAPIMMA APYIITBEHE
3ajenHuIe y KO0jOj mociyje. CBECTAH B&KHOCTH M YTHIAjd KOJH KUBOTHA
CpeaWHA WMa HA YKYIHH KBIMTET JKHBJBEHA, ,,CpOuja Kapro“ je
OTpEeIEJhEH 33 OUYBAME U NAThe yHANpPEHeme KBATUTETA OKPYKEmA, a O
3an0C/IEHNX CE O4YeKyje akTHBHO yuenthe y OBuM mnporecuma. Y JpymrBy
C€ MHCHUCTHpA HAd NPUMEHHU CBHUX 3dKOHA, IpOomnuca, npoueaypa, ynyrcraBa
W Jpyrux akara O 3alITUTH XUBOTHE CPEAWHE, KOju Ce MPHUMEHY]Y Y
OKBHPY AKTHBHOCTH W 338XTEBA NMOCTA HA KOHKPETHOM pAJHOM MECTY. Y
CBOM JOMEHY CHOCHTE OATrOBOPHOCT 3a TMOIITOBAKE 33XTEBA Yy BE3W cad
3aIITUTOM KUBOTHE CpeauHE, 300r yera Tpeda aa ce n00p0 ymno3HaTe ca
nOC/IEIMIIAMA WM yTUIRjuMa KOje 00aBsbame HEKOr Mmocjia MOXE WMarh
HA KUBOTHY cpenuHy. Y 00aBe3u cte Ja nOciOBe 00aBJbaTe HA HAYMH HA
KOJH CE IITHTH OKPYKEHHE.

Ykonuko youume cmeapuu unu nomenyujanno nezamuean
ymuuaj Ha MHCUBOMHY CPEeOUHy, KOoju RpOU3UIA3U U3
ooasmwamwa denamuocmu J[pywmea, nompeono je oa oomax
ooagecmume 002080pHO JuUe UNU JUUE 3A0YIHCEHO 3d
numarea Jcueommne cpeoune, Kako ©Ou ce npeodyseine
HeonxooHne KopeKkmueHe mepe.

V ,,Cpbuja Kapry“ noceGHO ce BpeaHyje JTuyHa OArOBOPHOCT 3ar0CIEHHX
npema )KUBOTHOj CpearHu. Y UJbY PAIMOHATHH]E TOTPOIIHE CUPOBUHA U
MaTepujana y CBUM OpraHU3aIllMOHUM JiesioBuMa JIpyiiTBa, Ka0 U EHEPrHje
W BoJe Ha HUBOY wenor Jpymrsa, OJ M3Y3€THE B&KHOCTH Cy AKTUBHO
YKJbYUUBAKE W JHMYHMH JAONPHHOC, ITO MOIPasyMeBa IPUMEHY CBHX
NpeIy3eTHX MEpa 3a YIITEAy y CBHUM CETMEHTHMA IIOCIOBama, U TO:
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UCKJbYUMBAKE KOMIIjyTEpa, OCTAIMX TEXHUYKUX ypehaja u OCBET/hEmA 110
38BpUIETKY pPAgHOr BPEMEHA, pAIMOHAIHO KopHIIheme IITaMIama
JIOKyMeHara, kao u yuemhe y Behum npojektuma Ha HUBOY JpymTBa.

2.7 Jeonak0 nOcmyname npema 3an0cIEHUMA

VY ,,Cpbuja Kapry“ ce mpeaysuma cBe aa Ou ce 00€36emun0 jeaHaxo
NOCTYNAmke MpeMa 3ar0CIEHMa U OCTBAPHIIO PAIHO OKPYXKEHE y KOjeM
HEMA y3HEMHUPABAhA M JUCKPHMHHALIH]E.

3anocnenu ne cme dumu OUCKPUMUHUCAH HA OCHOGY No.a,
200uHa, Opaunoz cmamyca, 30pPA6CMEEHOZ  CHMAlLA,
mpyonohe, noaumuukoz muuiberbda, 6epe, eMHUYKO2 UIU
coyujannoz nopekna u cmamyca. Kao 3anocnenu y ,,Cpouja
Kapey“ umame npaeo 0a 00 ceojux naopelhenux, noopelhenux
U capaoHuka oueKyjeme O00CMOjaHCMEeH, .by0azaH u
nowmosarea 6PeoaH 0OHoC.

3anocnenu cy pagnonpaenu u umajy jeonaxe mozyhnocmu 3a
ycnex. Baw nonoscaj y /I[pywumaey 3aeucu 00 eamiux paonux

pesyaimama, Kao u JAUYHOZ AH2AMNCOBAILA ) NOCN06AILY
JIpywimea.
Yepeowvueo nonawarwe, xao wmo cy nenpujamnu

KOMenmapu, Henpukiadan u3uuku KOHmMaKm u eepoajne
yepeoe, nehe ce monepucamu. Y ceojcmey Henocpeono:
PYKoeoououa o0b6ase3nu cme oOa ce nocmapame 0da
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yuanpehewa u mozyhnocmu 3a nanpedosearwe unu
cmumynayujy  6ydy  3acHoeane  HA  NOCMUZHYMUM
pe3yimamuma, a He HA CYyOjeKmueHuUM akmopuma.

»wCpouja  Kapeo“ mne monepuwie Hukaxee ooOnuxe
310CMAaBbarad UIU CEKCYAIH0Z Y3HEMUPABAAd HA DPAOHOM
mecmy, yxkmyuyjyhu cyzecmuene wiane u Komenmape u
npedyzumahe cmpoze mepe npOMuUeE 3aANOCACHUX KOjU
nocmynajy Ha 06aj HauuH. YKoAIuko cmampame oa cme
odjexam 310CmMaebarba UIU HEjeOHAKOZ mpemmaHa Ha
OCHOGY  HAUUWOHAHOCMU,  hoJaa, cmapocmu,  eepe,
30paecmeenoz cmara uau Opy202 0CHO8a, nompedHo je o0a
ooagecmume ce02 Henocpeonoz pykoeoououa. Huyuoenm ce
Moouce npujagumu u nozusearem Emuuke nunuje.

2.8 KOopuwheme opymumeenux mpesca

V6p3anu passOj ApYNITBEHHX Mpexa OTBapa HOBE MOryhuoctu 3a
KOMYHUKAIHM]y, @i OHE HOCE W HOBY BpCTy OArOBOPHOCTH KOj€
3arm0CaeHn MOPajy OMTH CBECHH.

Beoma je BakHO ja mOctynare OArOBOPHO M PasyMHO Kaiaa KOPHUCTHTE
apyiiTBeHe Mpexe. OArOBOpHM CTe 3@ CTABOBE KOj€ M3HOCHTE HA OBUM
Mpexama u 3aT0 je moTpeGHo 1a y ¢BOjOj KOMYHHKAIHjU OyaeTe 06a3puBr
Y ONPE3HH y JaBamby OMIO KaKBUX KOMEHTapa. HeomnxomHo je pasMOTpuTH
n300p peur ¥ U30EeraBaTH yBPEI/bUBE M3PA3e MM KOMEHTApe MOIUTHYKE,
BEPCKE, CEKCYQJIHE WIJIM PACHUCTHYKE pHpOme. [IpHinKoM H3HOIICHA
CBOjHX CTABOBE, HE TPEOA TBPAWTH HUTH CTBAPATH YTHCAK Ja TOBOPHUTE Yy
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ume J{pymTBa, yKOauKO 3a TO HucTe OBnamhenu. CBU KOMEHTApH, THCAHU
WM YCMEHH, KOju ce najy y ume ,,Cpbuja Kapra® mopajy 6utu 0100peHu
O CTpaHe TEHEepATHOr AWPEKTOpad WK OBJIAmNEeHOr JHIA Koje je
HaJIJISKHO 32 O/THOCE ca jaBHOIINY.

He cmeme omkpueamu noeep.ouge nociosne ungopmayuje

o /Ipywimey kaoa kKopucmume OpyuimeeHe mpeice. VKOnuko
KOMEHTApuIneTe OMI0 KOju ACHEKT mOciOBama Jpyrirsa, MOpaTe jacHO
CTABHUTH 10 3HAWA A& CTe, y CBOJCTBY 3amOCIEHOr y JlpymTBy, M3HEIH
JUYHUA CTaB KOjU He mpeacrtaBba cra ,,Cpouja Kapra®. Takohe, y
campxajuma KOju ce 00jaBibyjy HA APYNITBEHHM MpEexama, He MOry ce
KOpUCTHTH JIOTO, 3AIUTUTHU 3HAK, (OTOrpaduje W BHICO CHUMIHU
Hpymrsa.

Beowma je BaKHO 1 /18 CBOjUM AKTUBHOCTHMA HA JAPYIITBEHUM MPEKAMa HE
KPIIKUTE 3aKOH, TIOCJIOBHY MOJIMTHKY WM OMIITa akTa J[pymrea (KpIiemem
npornuca O y3HEMUPABAKY WK ayTOPCKUM MTPABUMA).
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3 Cyko0 unrepeca

He 0u Tpebasno na mmare OMJI0 KaKBe MHTepece WIH
oaHoce u3BaH ,,CpOuja Kapra® koju Bac cnpedanajy,
Wim 0uM Bac MOIJM CIOpPEeYUTH, Ja MocTrynare Yy
Hajoobem uHTepecy [dpymTBa.

3.1 Onwume 0opeooe

J10 cyk00a uHTEpeca MOKE N0hM Kaja cy 3armOCieHH, YIAHOBH HUXOBUX
nOpO/IMIa WK OJMUCKH JIMYHH MPUJATEIbH, YKIbYUEHH y PaIbe KOje Ou ux
MOTJIC OMETAaTH y MOHOIIEHY 00jeKTUBHUX Omtyka y ume Jpymrsa. Kao
3anocnenu y JpymrBy, He camO 1a Ou MOpauiu 18 u30eraBare CUTyaluje y
KOjuMa TOCTOju CyKOO wuHTEpecd, Beh cre ayHH jaa u30erasare u
cuTyalmje KOjeé cTBapajy TakaB yrucak. [IOcEOHY maxmy Mopare
oOpaTuTH y CcHTyalnMjamMa KoJ H300pa HajlIoBOJbHHUjer TNoHyhaua vy
MOCTYIIKY jaBHMUX Ha0aBKW, MPH YeMy C€ MOpajy MOILITOBATH OCHOBHA
Hayena peryircaHa 3akOHOM O jaBHHM Ha0OaBkama. Y CiydyajeBUMa Kaia
cMaTpare Ja Ce Hauasure Wik aa Oucre ce MOram Hahu y cuTyauuju
Cyk00a WHTEpEca, Iy)KHH cTe Ja O TOME O00aBecTUTE HEMOCPETHOT
pykoBOommOna u IlOBEpeHMINTBO 33 €THKY MM Ja N030BeTe ETmuky
JTHHU]Y.

3.2 Pao ean paon0z 00HOcA

He 6u Tpebasio na o6asssare mociose useaH ,,Cpobuja Kapra® y 6ma0 k0joj
OpraHu3anuju, HUTH y OMIO KOM CBOjCTBY KOju C€ KOCE ca BaIlioMm

14

obaBe3oM 1a 00aB/paTe CBOj MOCA0 CABECHO M y HAjOOJFEM HMHTEPECY
HpyiTsa.

Paj Ban pagHOr OAHOCA YKJbYUYje CBAKH pas KOjH:

£8 [pescrasiba HENOCpeAHy MM MOCPENHY KOHKypeHuwjy ,,CpGuja
Kapry*;

£8 O6asma ce Yy KOPUCT KOPHCHUKA yCIyra U 100aBIhaYa,;

#8 Cnpevasa 3anocieHor 1a 06aBiba CBOjE PaIHe 3a/1aTKe CABECHO
y Haj00JbEM HHTEepecy JpyITRa;

£8 Kocu ce ca pAIHUM BPEMEHOM HJIU Ca M3BPIIEHEM MOCIOBA KOjH
ce obarspajy 3a [pymTso.

3.2.1 YuecTBOBaWE Yy yNpaB/bamwky APyroM OpraHu3anujom

Y obaBe3sn cre ga O008BECTHTE TEHEPATHOr AUPEKTOpa YKOJIHMKO
HamepaBare nga Oyaere ae0 pykoBojeher Tuma wnm ympaBe Jpyre
KOMIIaHUje, 48K M KaJa WCTA HHUJe KOPUCHHUK YCIyra, KOHKYPEHT WU
nooasmmau ,,Cpouja Kapra“. TlomenyrO OOaBemreme Huje mnoTpeOHO
YKOJIMKO c€ pajau O nociy KOju ce 00aBba Ha 3aXTeB JpymTBa.

3.2.2 Obpahame meaujuma

ITocToju OGaBe3a mpuOaB/bAA MMHUCMEHE CArjlaCHOCTH OJ TE€HEPaTHOT
TUPEKTOpa WM OBJAmNEHOr JWIa Koje je HaAJIeKHO 3a OJHOCE ca
jaBHomhy, mpe oOpahama Meaujuma y ume JlpymTBa win aaBamba OWUIIO
KaKBHX HM3jaBa MeAMjuMa O MHUTamHMa Koja ce ogHoce Ha [pymTBo. Ce
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TEKCTOBE M YJAaHKE HAlKCaHe Kao OJrOBOp Ha IMHUTamka MOCTABJBEHA Y
MeIjuMa Wi HaMemeHa 00jaBJbHBamy, MOpa YHampes Ja Mperiena u
0100pu npe 00jaBjbUBakba TeHEPaTHH AUPEKTOP WK OBIAIIheHo JTUIe 3a
OJHOCE ca jaBHOIINY.

3.3 P006una u npujamevu
OnnOcu ca pomOMHOM W mpHjaTe/buMa HE CMEJy JAa yTH4Yy Ha
06jeI<TI/IB_HOCT y 008BJpAKY BalllNX PATHHUX 38/1aTAKa, HUTH OU TpEOao 1a
OcTaBJbad)y TAKaB YTHUCAK.
Iox ,,ponOuHOM™ ce cMaTpajy, HA IPUMED:

8 cynpyxnix;

P BaHOpPAYHM TIAPTHED;

&8 rere:

£8 ponuress;

&8 Opar uu cecTpa,;

#8 ramra, Tact, CBEKpBA, CBEKAD;

8 mua KOja J)KMBE y UCTOM JIOMANKHCTBY ¥ (DMHAHCH]JCKH CYy 3aBHCHA
OJ1 3aIIOCIICHOT.

HeonxomHO je OuTH Onpe3aH W y MOCIOBHHM OAHOCHMMA ca OIMCKAM
JUYHUM TIpYjaTeJbuMa.
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VYKOMUKO Baml pOhak win OM3aK JUYHU MPHjaTesh paad 38 KOPHUCHUKA
yciayra wid 100aBbada ¥ OArOBOpAH j€ 3a MOCIOBE M capaamby ca
JpymTBoM, IyXHH CTe 1d OBY UYHILEHHILy CAOIIITHTE HEMOCPEIHOM
PYKOBOAMOILY, /1d OU CE Mpemy3erne MEpE J1d CBU MOCIOBU Oyy 00aBJHEHU
npemMa MpaBUIMMa CITykKOe.

Oonyke o 3anouivagary unu ynanpelery 3anocieHux He
cmejy Oumu 3acCHO8AHU HA JTUYHUM OOHocuma, eeh Ha
00jeKmugHuUM Kpumepujymuma, Kao wmo cy: cHpyuyHe
Keanugukayuje, UCKycmeo, HNOCI08HU pe3yaimamu U
eeuimuHe 3a 00asbarwe nocia.

Céu nocnognu o00HOCU U Y2060pU CA  NOC/IO6HUM
napmHepuma, KOPUCHUUUMA YCY2a U 000asbauuma mopajy
Oumu 3acHoeaHu Ha OCHO8Y o0Ojekmueno ymeplhenux
YuweHuya u mopajy yeexk oa 0yoy y Hajoobem unmepecy
»Cpouja Kapza*“.

3.4 Ilpuxeamare nOKI0HA u nOenaACmMuUYa

IToce6HO Tpeda 6utn OmMpe3aH MPUINKOM MPUXBATARKA MOKIOHA U APYTUX
noBnacTund Ox na00aBbaya WIM TOCIOBHHMX IApTHEpa, Kak0 Ou
3QIITUTHIN comncTBeHW yriex u yrien Hpymrsa. Ilotpebno je ma ce
oclamaTte Ha 3ApaB pa3yM Kaja MpuxBaTaTe OMJIO KOje BPCTE MOBIACTHLA
01 TOCJIOBHMX NAapTHepa, KOPUCHHMKA yciayra Wiu ao0aBibada, a aKo
MIOCTOj€ HEJJOYMHUIIE - 3aTPAXKHUTE CABET O HEMOCPEAHOT PyKOBOIMOIA TN
IToBepeHHUIITBA 33 ETHUKY.
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3.4.1 TIlokaouu

He cmere HyauTH HATH 0OpUMaTH MNOKIOHE, MOBJIACTHIE  WIH
pEnpe3eHTaIH]y YKOIUKO OW TO MPEACTAB/HAI0 KPINEHE 3aKOHA HIH Ou
MOrJIO 12 yTH4e Ha MpO(ECHOHATHO O/UTy4YHBAE MPOTHBHO WHTEpECHMA
Hpymtea. [10cIOBHU MOKJIOHU MOPAjy OUTH y CKIamy ca MOCIOBHUM OOH-
TOHOM U IOJIUTUKOM IOCIOBHOr NOHAMAKkA pymiTBa.

IToknoHu ce Mory mpumaTu noj yciaiOBOM Ja:

P Hucy no6ujenn y 3ameHy 3a paame win 06ehama, canaimba Win
Oynyha, KOpHCHUKY yciIyTa WIN 100aBJhady;

P Huje TpakeH HM TOKJIOH HM yciyra O]l KOPHCHUKA yclyra WId
nobaBipaua;

P KopucHuk ycnyra wid jo06aBjbad HHje JOBEIEH Y CHTYalHUjy Ja
MHUCJIH JIa j€ JIy’KaH /18 14 MOKJIOH;

£8 T10KI0H Huje HOBAILL HIIH HOBYAHM EKBHBAJICHT;
e BpenHOocT nOkIIOHA j€ cuMOOIMYHA M OAroBapa OKOJIHOCTHMA,

£8 TIokiOHHM ce He mpuUMajy YecTO W3 MCTOr M3BOpA (YaK M aKO Ce
paau 0 CUMOOJINYHO] BPETHOCTH).

[Moks0Hu BEhOj rpymu 3amOcieHux MOTy 1@ Ce MPHUXBATE U KOPHUCTE Y
CKJIaay ca HAMEHOM KOjy je OApeau0 KOPUCHHK yCIyra WM J00aBihady.
MelhyTum, yKOJIMKO ce POILICHH 113 j€ TIOKJIOH IPEKOMEPHE BPETHOCTH TN
HETIPUKIIAAAH, TOTPEOHO j€ TPAKUTH CABET O] HEMOCPEIHOT PyKOBOAMOIA
unu [loBepeHuUIITBa 38 ETUKY IIPE MPUXBATAA UCTOT.
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3.4.2 Penpesenranuja

CnnyHO K20 ¥ ca MOKJIOHMMA M APYTUM IOBJACTHIAMA, HHU]E J03BOJHEHO
TPaKUTH OJ] KOPHUCHHUKA yCIyra M J00aBJbada Jd BaM MpyxKe OMII0 Kakas
00mMK pempesenTanuje. MOXEeTe NPUXBATHTH MOHYLY PENpe3eHTalu]je
KOjy HHUCTE TPAKHUIIH, 8KO j€ YMEPEHA U Y CKJIAIy €A JIOKATHUM 00HYajiuMa
MOCIOBHE  pempeseHTanuje. Y CBaKOM Ciy4djy, pEenpe3eHTaIujy
NPEKOMEpPHE BPEIHOCTH O] CTPAHE KOPUCHHUKA yCIyra Wid no0aBibaya
Tpebdano o6u Jby0a3HO Oq0UTH.

3.4.3 Onoujame NOKJIOHA U PENMPE3EHTAIN]E

VKONMUKO KOPHCHHK YCIIyra WIH J00aBbad MOHYAM MOBJIACTHIE KOjE Ce
cMarpajy HENpUKIAAHUM WM KOjé HHCY y CKIaay ca HadeaumMa
npensuhenuMm OBuM KOnekcOM, nyxHu cTe Ja Oxdujere mOHYhHEHO,
no3uBajyhu ce Ha cras [pymrea. [Ipe npumama mOKIOHa, TOTPEOHO je
pasmoTpuTH cieaeha muTama, Ha MPUMED:

£8 Jla 1 je BpeHOCT WM IPMPOAA NOKIOHA WIM PEIPE3EHTALH]E
oxarosapajyha minm cpasmepHa yiio3u 3arocieHor y Jpymty?

&8 Ha m 6m 3amocimenn y [pymTBy MOHYINO CIWYAH MOKJIOH HIIA
PENPE3EHTAIH]Y MO/ CTHYHAM OKOTHOCTHMA?

&8 Jla nmu Ou TpeHyTak y KOM je MOKJIOH Jar WM cama mpupona
NOKJIOHA MOI'JIM J1ad CTBOpe KOOI z[pyrnx CYMI-by y Hel'IpI/ICTpaCHOCT
3a110CJIEHOr?
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4 Kopynumja

4.1 Ilma je kopynuuja

Kopynmuja je naBame HOBHA WIM JAPYrHX MArepujarHux 106apa,
uH(pOpMaLHja, JOKyMEHATA W TOJaTaka, NPHBUICTHja M CIUYHO, C
HAMEpOM Jia JIMIE Koje mpuma (MpuMajiall), YAHA WA JEyje MO KeJbU
OHOra KOju naje; mogmuhuBame ocoba Ha YTHIAJHUM MOJ0KAjUMa U
KOpumiherme ConcTBeHOr moa0xkaja (hyHkimje) 1a 61 Ce MPUCBOJUIIE HITH
HEKOME OMOryhuiie NpOTHB3aKOHUTE MPHUBWIETH]E W/WIM MATEpUjaTHA
TOOUT.

Kopynuuja je mTerHa apymrTBeHa M0jaBa KOja HApyliaBa OCHOBHE
JPYIITBEHE BPEAHOCTH, Te je 300r HAaBEAEHOr Tpeda cy30ujarH,
Pa30TKPUBATH U CTPOTO CAHKIMOHHMCATH y3 MOTIYHY adupManujy Hadesna
,,HYJITE TONEpAHIMjE* Ha KOPYILH]jY, HA CBUM HHBOMMA Y ,,Cpbuja Kapry*.

4.2 Kako oa ce 6opumo npomues Kopynuuje

CBHU MU 3aIOCJICHH MOPaMoO y3€TH aKTUBHO yuelnhe MpOTUB Kopymiuje. Y
TOM CMHCIY, IOTPeOHO je n1a :

#8 Koy cBakor o1 HAC DAasBHjAMO BHCOKY CBECT O LITETHOCTH
KOpYILHje;

£8 On6aunmo CBaKy IMMOHY/Y 3a YUECTBOBAHCM Y KOPYIIITHjH;
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8 JTnuaum MIPUMEPOM YTHYEMO Ha OCTaJIe U3 CBOj€ CPEIHHE;

£8 OctBapuMo ycKy capaamy MehycoOHO, ca HemocpeaHuM
PYKOBOAMOIIMMA, Ka0 U ca HALIEXKHUM city>k0ama y JpyTsy.

V cknany ¢ Tum, oxpelyjy ce cnenehun npuopumemmnu yubeeu:.

8 Yuanpeljuearwe npasnoz u  UHCHMUMYWUOHANHOZ
OKeupa 3a ceeodyxeamHo cy3oujarwe Kopynuyuje,

8 Ajupmayuja nauena ,nynme monepanyuje” mna
Kopynuujy,

8 Jauarmwe uHmezpumema, 002060pHOCIMU u
MPAHCRAPEHMHOCMU Y PAdy U C MUM y 8e3u, jauaroe
nogeperwa paonuka 'y Jlpywmeo u OpicagHne
UHcmumyuyuje;

£8 Cmeapamwe npedycnosa 3a cnpeuasarse Kopynuuje na
céuUM HUGOUMA,

8 [Toousarwe Hnueoa ycnewnocmu
CaHKUUOHUcCAara Kopynuyuje,

omKpuearoa u

£ [Toousame jasne ceecmu o wmemnocmu Kopynyuje u
0 nompebu rwenoz cy3oujara,

8 YVnanpehueame capadmwe ca OpicasHumM opzaHuma
Haonexcuum 3a cnpoeolherwe cmpamezuje 0Oopoe
npomue Kopynuuje,
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8 Yuanpelhusawe  capadwe ca  opzanuzayujama Hedocmamaxa Koju joj no2odyjy (naueno npeeenyuje);

UUGUTIHOZ OpyuImea,
8 [locmuzamwe cmannoz nanpemka y Kpeupary u

# Cmanna edyxauuja ceux sanocnenux. cnpoeoljerwy mepa 3a cnpeuasare Kopynuyuje (Haueno

ycnewinocmuy);
: 8 Obaeesa 3ajeOnuuxoz Oenosamwa 'y cnpoeolhery
4.3 Anmu-KkOpynyu|cKke mMepe u nocmynyu anmukKopynuujcke noaiumuxe (Haueno capaore);

_ . 8 Obaeesa ocuzyparmwa mpancnapenmnocmu y 00HOUIeIbY
,Cpouja Kapro“ nonocu AKyuoHu naan AHMUKOPYRUUJCKOZ o0oiyka u omozyhaearwe npucmyna ungopmayujama y
npozpama. ckn1ady ca 3aKoHOM 0  C10000HOM  RPUCHIYRY

uHpopmayujama 00 jaenoz 3Hauaja  (Haueno
[naBHE elleMEeHTH MEpe 60pOe MpOTHB KOpyIiuje Ha HuBOY ,,CpOuja mpancnapeHmnocmu);

Kapra“ cy cnenehu:
pra-ey 8 Jlocneoan u peooean mad3op mnao cnposoljerem

nocjioéHux axkmueHnocmu, 6]1(1206[)6]%8”(1 npouena

pic . .
Oobaseza nowmosarmwa npaeHe npoueoype, Hauena u pusuka Kopynuuje u npedysumarve 00206apajyhux
ocpanuuerna, uUWimo nodpasymeea noutmoearme u mepa (Haqe_]lo ”camonpoueye“)_

cnpoeolerwe 3akonooasnux nponuca Penyonuke

Cpouje (naueno énadasune npaea); i
4.4 002060pHOCM U caHKUU)E
#8 Obasesa ycazrawaeara nocnoéne noaumukKe ¢

Haj60/b0M npaxkcom nompeﬁHOM 3a 0eﬂ0m30pno OI[FOBOpI-IOCT u CaHKLII/Ije 3a Jeia KOpyl'-II_II/Ije nponucaHa cy Hammonanaom
cy3bujare Kopynuuje (naueno 0oope npaxce); CTpaTerujom 3a 60poy npOTHB KOpYIIHJe, AKIMOHUM TIAHOM 38 MPUMEHY
Hanuonanue crpareruje 3a OOpOy mnpOTHB KOpynumje u 33aKOHOM O
P Ipeysumamwe nyne o00zosopuocmu 00 cmpane Arenuuju 3a 6Qp6y NpOTUB KOPYIIHU]E, C OCHOBHUM HAYeIoM J@ ce
pykogoaehe cmpykmype 'y  Kpeupawy NOC/106HE CBAaKOM KOpyHIH1JCKOM A€y NpUcCTymna € ,,HyJaTOM TOJIEpaHLIH] oM.
noaumuke u FpeHOZ2 cnpoeol}erba (Haueﬂo
002080pHOCMU);

8 Obaseza oonowera u cnposoljerva mepa omknarbara
y3poka Kopynuuje, ykwyuyjyhu u omknararse ceux
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ce muma m3jy. Kaga ce majy mokmOnum wim 1uiaha pempeseHrtaruja,
NOKIOH Tpeba nma Oyme y ckmdgy ca  JErHTHMHAM — MOCIOBHUM
unrepecuma  ,,Cpouja Kapra“, nma je ymepen, nga 0Oarosapa
OKOJIHOCTHMA U J1d C€ HE MOKEe MPOTYMa4YuTH Ka0 MHUTO. Tpeba ja mmare
y BHIY [a U KOMIAHHja MPUMAOLA MOKJIOHA MMa CONCTBEHA MPABMIA
KOjUX jeé OH IyXaH 1a Ce IPHIpPXKaBa, ITO CBaKako Tpeba yBakaBaTH.

Onnocu ,,CpOuja Kapra® npema xopucHHUIMMA yciiyra u J100aBJbaunuma
3aCHOBAHU Cy HA MOMITOBAKY, y CKJIAAy Ca OCHOBHHM BPEIHOCTHMA
JNpymrrea. Heonmx0omuO je ma ce cBuMma 00€30€au jemHak TPETMaH

IOTCH MOCJIOBHH OTHOC.

IIpeMa MOCIOBHUM TapTHEPUMA, KOPHCHHUIIMMA yCiiyra ¥ J100aB/hbauynuma
noTpebHO je nga ce OmnxOAuTe HENpUCTPAcHO, TPAHCHAPEHTHO, ca
WHTErPUTETOM M MOmTOBakEM. He tpeda ce ymymratn y 00mamyjyha u
JIpyra CyMibHMBa MOCTyIama. Yciyre mpemyseha tpeba ma mpencraBure
HUCKPEHO ¥ HErmOCpenHO. VYKOIMKO YOYMTe ClyddjeBe CympOTHO
MPHUHIMIIAMA TTOCIoBamka J[pymTBa, mOTpe6HO je obasectutu Ox60p 3a
eTuky mytem Etnuke nunuje.

NGt ;e scrania 06K KOpYMIIHE KOJH NOAPASYMEBA AGBAILE IOKIONA

win miahame, ca IWBEM Ja CE YTHYE HA TMOCTYNKE MpuMaoIa.

Mopare OuTH naxJpMBH, HE caMO cd MOKJIOHMMA KOju C€ HpUMajy Ox TTOMHHBARE MPE/ICTABIFA KPHBHHHO 1670 H yK/byHyje Hyljeme, nasame,

MOCIIOBHUX TTapTHEpa, KOPUCHUKA U JJoOaBsbaya, Beh 1 ca MOKIOHMMA KOJU
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MPUMAKE U 38XTEBALE CTBApU OJ BPEIHOCTH WIM yCIyra 33 MOMEHYTE
CBpXE.

3a0pameHO je U K&OKBHUBO OMI0 KAKBO TPOKEHE, NPUMAaKE Win Hyheme
MUTa, IPOBU3HUjE WM HEKE IPYre HE3aKOHWUTE WM HEETHYKE MOBIACTHIIE,
KAaKO MOCPEIHO TAK0 M HEmOcpenHO. CBaka Takpa MOjaBa MOpA OaMAX
Outn mpujaB/beHa pykOBOmuOuuMa. IlOmTOBame OBOr mpaBuiad Of
moce6Hor je 3mawaja 3a yrien ,,Cpouja Kapra®, ka0 u 338 KBAIHUTET
HEroBUX OHOCA ca MOCIOBHUM MAPTHEPUMA.

Mopare BOmuTH padyHa a C€ ca APYIWM IOCIOBHHM MapTHEpUMa U
MPEBO3HUIINMA HE pasMemyjy wuH(MOpMAMje KOjeé O MpeacTaB/baIe
CMETHY CJI0001HOj KOHKYPEHIIH]H.

Y BuUIy WCTpaXHBaWma, MOTYy C€ NpPUKYIUbATH HHPOpMANHUjE O
KOHKYPEHTUMa, YKOIIMKO TO HAJIaKy Baie panHe 06asese. Mehyrum, ose
nHpOopmanuje mMopajy na Oyay npuOaB/beHE W3 OTBOPEHMX M3BOpA, & HE
Y] YHUPAKEM, Kpal)OM miin HA HENOIITEH WM HE3aKOHUT HAYKH.

HpI/IXBaT.]'BI/IBI/I HU3BOPpH Ca3HAba O KOHKYPCHTHMA MOT'Y outu:
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u 3aKOHCKI/I HpOHI/ICI/I, OHJ’IYKG 3aB€ACHEC KOJ HAIJICKHHUX I[p)KaBHI/IX
Oprasa;

£8 JapHy rOBOpH PYKOBOIMIIALA APYTHX KOMIIAHH]A;
£8 Tomnumsy M3BEIITAjU U IpyTa jaBHO 00jaB/beHA TOKYMEHTA,

#8 HopocTu u wiaHuy u3 CTPYYHUX MyOJIUKALIN]a.

Hucy npuxsatsbuse:

&8 Wudopmanuje npubasseHe kpajOM, TPUCTYIIKABABEM, JTOKHAM
NPE/ICTABIFABEM U CIIMYHUM METO/IAMA,

&g Hudopmarnuje x0je ce cmarpajy aa cy 00en0mameHe MOBPEaOM
yropopa O mOBEpspMBOCTH u3MEly Tpeher nmi@a u jemHor Of
KOHKypeHara ,,Cpbuja Kapra“.

He mory ce xOpuctuty WM OTKpUBATH MH(MOpMaLmje 00enexene (mim
KOje Om Tpebano ma cy OO€enexeHe) O3HaKama ,,TOBEPJBMBO” WK
»3amTrhene uHpOopmanmje”, 6e3 nperxoane KOHcynrauuje ca Cekropom
3a TIpaBHE MOCTIOBE.
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,,Cpouja Kapro“ y c¢BOM mOcCiOBamy AOMPHUHOCH EKOHOMCKOM pAacTy U
n0/M3amy )XUBOTHOT CTAHAAPA Yy OKPYKemY y KOjeM aenyje. JpyuiTso je
noceeheHo capammy U 100pUM OAHOCHMA ca JIOKATHUM 3ajeIHuIlaMa y
OKBUpPY KOJUX CHpOBOJM CBOje IMOCIOBHE aKTUBHOCTH. Peanuzaumja
MO3UTHBHOT OJTHOCA YCMEPEHA €, IIPE CBETa, HA MPYKame T0MpUHOCa KpO3
NPAKTUYHO 3HAWE, HCKYCTBO, TEXHWYKY U (PUHAHCHJCKY MOAPLIKY
MHUIM]aTHBAMA M AKTHBHOCTHMA KOje yHarpehyjy 00pa30oBame u 00yKy.
Cayxu jaBHOM n00py KpO3 AKTMBHOCTH YHjH j€ [WJb MOOOJBIIAE
30paBibd, KyJIType W 00pasosama. lloapikaBa ApymITBEHO OXrOBOPHO
NOKPOBUTEJHCTBO U CHIOH30pHCARBE 6€3 KOpyIIIH]e.

,»Cpouja Kapro“ je mnoceheH OArOBOPHOM KOMYHHUIIMPAY; OMIITO]
jaBHOCTH 00€30€hyje KOMIIETHE, peryiapHe u noy3aane uHpOpMaImje 0
aKTHBHOCTHMA U HAMEpAMA TPEKO CBUX PENeBAHTHUX Meauja. theros musb
je 1a pasBuje mO3uTHBHE U TPOdecHOHaTHE OAHOCE ca meaujuma. Hactoju
Ja ydecTByje 'y OTBOpPEHOM W TPAHCIAPEHTHOM JWjAIOTy U
KOHCYNTalMjamMa ca JOKATHAM 33jeJHAIIAMA ¥ OCTIUM IpeICTABHUIIUMA
[MBUJIHOT JPYIITBA KOJH WMajy JETHTHMHO WHTEPECOBAE 33 HHEHO
nocnoBame. [lojcTrue 3amOcieHe ga YYecTBYjy W MPYXKE MOAPIIKY
pa3BOjy JIOKITHOT JAPYIITBA U APYIITBEHUM WHUIMjATHBAMA.
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6 IIpumena Kogekca

6.1 Oo02060pHOCcm opzana ,,Cpouja Kapza“ 3a npumeny
Kooekca

Ilpumena osoz Kooekca je y naonexcnocmu Ilosepenummea
3a emuky u Qooopa 3a emuxy. Hao3op y npumenu ucmoce je y
HAO1eHCHOCIMU 2eHEPATTHO2 OUPEKmopda.

Ynanoeu Qobopa 3a emuxy cy: U3BPDUIHU OUPEKMOD 3a
pazeoj u 3ajeOHuuKe nocnoee, U3BPUIHU OUPEeKmMop 3a
caoopahaj, oupexmop Cexmopa 3a .byocKe pecypce u
Kopnopamueny 002080pnuocm, oupekmop Cekmopa 3a
npasHe noci06e U NOBEPEHUK 3a eMUKY.

JIMpekTOpy U3 OCTAIMX CEKTOpa M IieHTapa, MOry, m0 noTpedu, OuTh
MM03BAHU J1a IPUCYCTBYjY U y4ecTBYjy y paaxy Omdopa.

6.2 Hcmpacze

»wCpouja Kapzo“ eeoma o030umno cxeama Kpuiere 0602
Kooexca u cnpoeoouhe memewne u nosepouse ucmpaze no
ceakoj noonemoj npujaeu. 110 npujemy npujase nospexe Konexca
ouhe nomera Ommyka O TOME KOja ciyxba he crpOBecTH WM BOIWTH
UCTpary, y 3aBUCHOCTH OJ] IPUPOJIE HCTpare. 3arn0CciIeH! KOjU Cy MPEIMET
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uctpare, umahe MOryhHOCT 1@ 1ajy CBOjy u3jaBy mpe JOHOMIEHA KOHAYHE
OITyKe O E’bUXOBOM CITy4ajy.

6.3 Ooayke

ITo 3aBpiierky ucrpare, Omd0p 3a eTHKY TOHOCH OIIyKy O 0aroBapajyhoj
Mmepu (YKOTUKO ce ucTa cmarpa moTpe6Hom) 3a moepene Komexca. Mepe
BE3aHE 33 KOHAYHM MCXOX HCTpare crnpOoBOamhe ce 1m0 mpouemypama
npenBul)eHnM OAHOCHMM 33aKOHHMA W Tpomucuma Pemy6nuke Cpowje.
[Tomenyte mepe MOry na yKJbydyjy MOIHOIIEHE KPUBHYHE TPHjABE U
NOKPETAme MOCTYIKA, OTKa3 YroBopa O panay, CyCHEeH3Hjy, TyOuTaK
MO3HUIM]€ WK TIOBJIACTHUIIA, Y 38BUCHOCTH O/ IOjE€AMHAYHOT CIIy4aja.

6.4 H3e6cummasare 0 pe3yimamuma ucmpaze

On6op 3a €eTuky NepHOAMYHO W3BEIUTABA TI'€HEPAJHOr AUpEeKTopa O
pesynTaruMa cBUX MCTpara KOje ce OnHOce Ha noBpene Konekca, kao u o
NPEay3ETHM MEpama.

6.5 H3jasa 0 ynoznamocmu ca Kooekcom

3anocienn MOpajy na npohy 00yky y Be3u ca KOnekcom rnociOBHE ETHKE,
OAHOCHO /@ MOTHHIIY u3jaBy KOjOM MOTBphyjy 1a Cy NpOYUTIH |
pasymenu 0Baj Komekc u na he ce mpumpkaBaTH HETOBUX OIPEIOH.
O0aBe3a 3anm0ciIEHOr je /1@ HAKOH 3aBpLIEHE OOYKE M3 MOCIOBHE ETHKE
NOTIUIIE HABEJIEHY U3]aBY.
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3anocnenu he, mak0 HE npOhy 00yKy M3 MOCIOBHE ETUKE W HE MOMyHEe
NOMEHYTY M3jaBy, OuTH OArOBOpHH y ciy4adjy Kpuiema Konekca.

6.6 Ilosepenuuimeo 3a emuKxy

[ToBepeHUIITBO 33 ETHUKY HA pacrojaramy j€ na MpyXd OArOBOpe Ha
nuTama KOja ce OxHOce Ha Komekc mnOciOBHE eTHke. Y  EEroBoj
HAUIEKHOCTH jé W 1a pasMarpa ciydajeBe mospema Komekca koju cy
YOYEHH H [IPHjABJHEHH.

Hoeepenummeo 3a emuKy mosrceme Konmaxkmupamu.:

8 [lo3useom na opoj: 064-8162892

8 Enekmponckom nouwimom na aopecy:
etika@srbcargo.rs

8 /lTocmaeom nowme na aopecy:
»Cpouja Kapzo“ a.o.
Ilosepenuwimeo 3a emuKy
Hemaruna 6
11000 Beozpao
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7 3nauere nojmosa

Ilojmosu koju ce kopucme y osom Koldexcy umajy cneoehe
3Hauerve:

Cpeocmea /Ipywimea - mamepujanria u HemamepujaiHa cpeocmea y
enachuwmsy ,,Cpouja Kapea“, yrwyuyjyhu uzmely ocmanoe:
HO8ay, pauyHape, 803ud, Cpeocmed 3a pao...

ITocnosna emuka - mopanue Hopme (npasuna) Koje easice y
NOCI08HUM O0OHOCUMA, 00yX6amajy npuHyune u cmanoapoe,
CNOHMAHO Hacmane ulyu NOCmagbene, 3aCHO8aHe HA MOPAIHO]
8pauHU U  npoghecuoHarHom 00bpy, Kojuma ce ypehyje
noHawlare 1uya Koja cy y obasesu 0a ce npuopicasajy oopeoou
Kooexca.

Ilogepenuwmeo 3a emuKy — He3a8UCAH OpP2AHU3AYUOHU 00 Kojd
Haosupe cnpoeohere u  eguxkachocm npocpama emuke U
yeknahenocmu nocnosarsa npedyseha. 08y ciyacdy 600U nogepeHux
3a emuxy KOju aKMUGHO yuecmeyje ) Oyernusary npumeHe u
Kkpwera Emuukoe xodexca.

0o060p 3a emuxy — Teno oozoeopro 3a npumerny Kooexca nocnosme
emuKe, Koje 3a c80j pad odeosapa 2eneparnom oupexmopy. Qobop
Hadzneda ucmpaze npujasa o0 npesapama u 030UBHUM NO8pPedamd
Kooexca u cmapa ce o wuxosom docrneonom pewasarsy. O0bop 3a
emuKky o006yxeama u3gpuinoz Oupexmopa 3a paseoj u 3ajeOHuyKe
nocnose, u3spuiHo2 oupekmopa 3a caoopahaj, oupekmopa Cekmopa
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3a myocke pecypce U KOpPNoOpamueHy 002080pHOCH, OUpPEeKmopa
Cexmopa 3a npasHe nocioge u no8epeHuKa 3a emuxy.

Emuuka nunuja — bpoj menegpona axmuean 24 cama OwnegHo,
nymem Koea 3anocieHu mo2y 0Oe3 3uarea mpehiux auya,
noCmMasbamu NUMarba Ulu yKazamu Ha HenpasuiHocmu Koje ce
oonoce na nowmosarbe Kodexca unu 3axkona. bpoj je nasnaven na
unmepuem cmpanuyu ,, Cpouja Kapea “.

Mopan - ckyn nopmu (npasuna) xoje pecyiuuty HOHAUIAre /byouU
ycmepasarbem Ha ocmeaperse Hekoz 000pa, a Koje ce CHOHMAHO
cmeapajy u aymoHoMHO NPpUXeamajy y OpyumeeHoj 3ajeOHuyuU.

Jenamnocm npuepeonoz cybjekma - noopazymesa 00a8/mbarbe
3AKOHOM 00380/beHE OCNAMHOCHIU.

Koukypenm - ¢puzuuxo unu npasno nuye xoje ob6aema ucmy uiu
CIUYHY 0eamHOCH HA MPACULUMY CA YubeM CIUYaroa 00oumu.

8 3aepuine oopeooe

Kooexc nocnosne emuxe Axyuonapckoe opywmea 3a Hcene3HuuKu
npeso3 pobe, beoepao cmynuo je na cumacy ocmoe oana 00 Oaua
objasmwusarwa 'y ,, Cnyocoenom enacuuxy Kenesnuya Cpouje”,
Ooeyemopa 2015. cooune.




